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1. Uvodni poznamky: Boj proti obchodovani s lidmi za ii¢elem nucené prace v Evropé:
Na cesté k nejlepsi praxi !?

Vznik této broZury

Diskuze o obchodovani s lidmi, kterd se za posledni dvé desetileti zamétovala na obchod
s lidmi za ucelem sexudlniho vykofistovani, se v poslednich letech rozsitila a zahrnuje stale
vice i obchodovani s lidmi za uelem nucené prace.! S pokradujicim piijetim mezinarodnich
a regionalnich dokumentt (jako je Palermska Umluva OSN, Ramcové rozhodnuti Rady
Evropské unie o potirani obchodovani slidmi z roku 2002 a Umluva Rady Evropy
o opatienich proti obchodovani slidmi) do narodnich pravnich systémi, se v Evrop¢
vytvoftila pravni situace, kde neni pochyb, Ze obchodovani s lidmi za ti€elem nucené prace je

zlocin a tém, kdo jsou timto zlo¢inem zasazeni mé byt poskytnuta ochrana.

The Churches® Commission for Migrants in Europe (CCME) je Evropska cirkevni
ekumenicka organizace, zaméfend na migraci a integraci, problematiku azylu a uprchliki,
proti nasili a diskriminaci. Od pocatku svych aktivit proti obchodovani s lidmi zdaraziiovala
nutnost se zaméfit plnohodnotné¢ na vSechny formy obchodovéni s lidmi. V prohlaSeni
z valného shromazdéni CCME z roku 2008 stoji: ,,CCME spattuje svlij zavazek v boji proti
obchodovani s lidmi jako pokraovani tradice kiestanského boje proti otroctvi, ktery vedl
k prohlaSeni zruSeni zaoceanského trhu s otroky pted ptiblizné 200 lety. Proto se CCME ve
svém usili proti obchodovani s lidmi zamétfuje na vSechny jeho formy*.

Bohuzel poznatky zpraxe ukazuji, Ze jen malo organizaci ma praktickou zkuSenost se
zkoumanim a trestnim stithanim pfipadii obchodovani slidmi za ucelem nucené prace.
Nestatni organizace zastdvaji nazor, ze osoby obchodované za ucelem nucené prace dostavaji
potifebnou pomoc jen ve vyjimecnych piipadech.

Za téchto okolnosti odstartoval CCME a jeho partnefi® vroce 2009 projekt ,Boj proti
obchodovani s lidmi — jit dal! Mapovani a posilovani schopnosti obCanské spole¢nosti chranit
a podporovat obéti obchodovani slidmi — nejen obchodovani za ucelem sexudlniho
vykofistovani“ (tak zvany projekt GOING BEYOND ,,Jit dal).

! Pojem ,,obchodovani s lidmi za u¢elem nucené prace v poslednich letech pievlada v debaté o obchodovéni
s lidmi s cilem vykofistovat praci druhych. Proto tento pojem pouZivame i v této brozufe. Podle Umluvy
o nucené praci Mezinarodni organizace prace (ILO umluva ¢.29) zroku 1930 je nucena prace ,,prace nebo
sluzba vynucena od osoby pod pohriizkou jakéhokoli trestu, ke které se pracovnik nenabidl dobrovolné®. Je
tteba poznamenat, ze terminologie je nejednotna: narodni legislativy Casto pouzivaji jen termin ,,obchodovani
s lidmi za u€elem nucené prace) ™.

Mnoho zde zmitiovanych piipadi zahrnuje nutng viechny prvky NUCENE prace a proto by bylo presng&jsi
popisovat je jako obchodovani s lidmi za u¢elem pracovniho vykofistovani.

? Pocatedni partnefi byli AIDRom (Rumunsko), Arcidiecézni charita Praha, Federace protestantskych cirkvi
v Italii (FCEI), Mezinarodni odborové konfederace, KSPM (Recko), Centrum pro prava migranti (Irsko).



Tento projekt, ktery ziskal finanéni podporu z programu Evropské unie ISEC, ma dva cile:

- Zmapovat soucasnou schopnost spolecnosti bojovat proti obchodovani s lidmi (mimo
sexualniho vykofistovani)
- Rozvinout existujici kapacitu prostiednictvim sdileni nejleps$i praxe a vytvofeni
manualu nejlepsi praxe.
CCME a partneti zkoumali v letech 2009 a 2010 obchodovani s lidmi za uc¢elem nucené
prace (a iniciativ proti tomuto fenoménu) ve dvandcti evropskych zemich (Bulharsko, Kypr,
Ceska republika, Recko, Irsko, Italie, Moldavsko, Polsko, Rumunsko, gpanélsko, Velka
Britanie a Ukrajina) a pozvali odborniky z téchto zemi k vymén¢ zkuSenosti.

Co je cilem této broZury

Vyzkum ve vétSin€ zemi potvrdil, Ze je dokumentovano jen malo piipadid obchodovéni za
ucelem nucené prace, navzdory jasnym zndmkam toho, Ze k obchodovani za uc¢elem nucené
prace v téchto zemich dochazi. Zaroven vyslo najevo, Zze ve vSech zkoumanych zemich je
osobam obchodovanym za ucelem nucené prace dostupna jen mald nebo zadna
specializovana pomoc. Shrnuti vyzkumu se nachazi v druhé kapitole této brozury. Podrobné
vyzkumné studie jsou k dispozici na www.ccme.be.

Vyména informaci mezi odborniky poukdzala na dvé oblasti zasadniho vyznamu, mezi
mnoha riznymi oblastmi, v nichz bude nutna dalsi prace ob¢anskych organizaci:

- Dilezitost spravné a rychlé identifikace obchodovanych osob;’
- Ddlezitost spoluprace riiznych subjektl, ktera je predpokladem tspéchu v boji proti
obchodovani s lidmi za uc¢elem nucené prace.

Ctenafi proto najdou mnoho uvah o téchto oblastech popsanych v nasi brozufe. Pfesto, Ze
bychom radi pouzili termin ,,nejlepsi praxe®, n€kolik partnerti upozornilo a zddraznilo, ze
vzhledem k ranému stadiu a limitovanému rozsahu podnikanych aktivit, by byl tento termin
prili§ nadsazeny. Zamérem této brozury je vyzvat a pobidnout dal$i subjekty obcanské
spolecnosti k zapojeni se do problematiky obchodovani s lidmi za ucelem nucené prace, tak
aby nejlepsi praxe mohla byt rozvinuta na co nejSirSich zakladech.

Na cinnostech popsanych v této publikaci se podili rizné subjekty: odborové organizace,
cirkve, statni instituce, nezavislé organy a nestatni organizace. Ne vSechny Cinnosti jsou
vitané vSemi ostatnimi partnery: existuji stalé, Casto kontroverzni spory o uc¢innosti reakci
a mezi partnery probihaji nékdy kritické vymény ndzor. CCME a jeho ¢lenové a partneti
budou i nadale dokumentovat zésahy proti tomuto znepokojujicimu fenoménu; doufdme, Ze
se tim vyjasni mnohé problémy a pfispéje to k rozvoji nejlepSich praxi organizaci obCanské
spole¢nosti.

>V tomto textu uZivame terminu ,,0b&t* i ,,obchodovana osoba“ pro oznaceni osoby, ktera je obchodovana. Jak
bylo spravné diskutovano, miize slovo ,,0bét™ vést ke stigmatizaci a odosobnéni obchodované osoby a proto
bychom se mu méli vyhnout. Nicméné¢ v kontextu identifikace je nutné, aby obchodovana osoba byla
identifikovana jako obét’ trestného ¢inu. Termin obé&t’ je proto uzivan v tomto kontextu.



Potreba jit za hranice prirucky ,,dobré praxe “

Ackoli sdileni dobré praxe snad pomize spolecnosti lépe cilen¢ jednat proti obchodovani za
ucelem nucené prace, je ziejmé, ze trvalé zlepSeni zdvisi na n¢kolika dalSich faktorech.
I kdyZ ne vSechny ptipady obchodovani s lidmi jsou spojeny s migraci, je jasné, ze migraéni
politika ma vyznamny dopad na obchodovani s lidmi. Zaroven je zfejmé, Ze pracovni poméry
obecné maji vliv na vykofistujici a nucenou praci.

At jiz zamérné nebo ne, pokracujici smér restriktivni (nebo extrémné vybérové) migracni
politiky v Evrop¢ za posledni dekady, vystavila mnoho migranti velkym rizikiim v riiznych
castech jejich cesty. Mnoho migranttli, Celicich nedostatku legalnich cest, se ocitne v siti
prevadéci ve snaze dosdhnout svého cile. Musi ovSem pievadécim za jejich ,,sluzby* zaplatit
a to je Casto donuti ptijmout jakoukoli praci. Kvili zadluzenosti jsou migranti bez potiebnych
povoleni vystaveni riziku vykofistujici prace. Ve strachu z deportace nebo trestu se (Casto
opravnéné) zdrdhaji spolupracovat se statnimi ufedniky. To velice ztéZuje identifikaci
obchodovanych osob. V piipadech, kdy ma osoba platné povoleni k pobytu na tizemi statu
avsak toto povoleni je spojeno s uréitym zameéstnavatelem nebo pracovnim mistem, se stava
tato osoba zranitelnou vi¢i moznému vykofistovani. CCME, vcéetné mnoha z partnerd
projektu, je toho nézoru, Ze je nutny celostni pfistup k problému obchodovani s lidmi, ktery
musi zahrnovat i revizi soucasné imigracni politiky.

Obchodovani s lidmi za ucelem nucené prace je sice extrémnim fenoménem, ale je také
spojeno s obecnymi trendy v pracovnich vztazich. Snizend jistota stadlého zaméstnani,
omezeny vliv odborovych organizaci, stile vice pfijimany nazor, ze JAKAKOLI prace je
piijatelnd v dobé krize, spolu s vysokou mirou nezaméstnanosti piispivd k prostiedi, kdy
urcité formy vykofistujici prace se zdaji pro spolecnost piijatelné. Nazor, ze n€které formy
vykofistovani jsou akceptovatelné, je upeviiovan i tim, Ze pracovni trh v mnoha evropskych
zemich sméfuje k rozdéleni na oficidlni/legalni trh, kde jsou respektovany dohodnuté pravidla
a podminky, a neformdlni, ktery je stale volné&jsi a kde existuje zde jen malo pravidel nebo
zadna. Partneti naseho vyzkumu napti¢ Evropou popisuji vzristajici trend zvySovani poctu
hodin pracovnikiim pii nulovém zvySeni platu 1 jejich ochotu vykondvat neplacené
,zaskoleni“ nebo ,zacvik“. Casto se od pracovniki oekava tyto podminky piijmout
automaticky. Ekonomickd krize navic zvysila riziko pro pracovniky sdruzujici se do
odborovych organizaci nebo aktivni v dalSich forméch zastupovéni zajmi pracovniki.
V mnoha pfiipadech pracovnici ztratili svou praci pfimym nebo nepfimym nasledkem své
angazovanosti. Tento trend jist¢ ovlivni pracovniky, ktefi by se chtéli spojit proti
vykofistovani, zvl4sté pokud se jedna o migranty.’

* Andrjiasevic a Anderson uvadi: ,,pracovnici, at’ jiz migranti nebo ne, nemohou byt rozdéleni do dvou
oddélenych a rozdilnych skupin — na ty, kdo jsou nedobrovolné obchodovani do utrpeni a otroctvi v ilegalnim
ekonomickém sektoru a ty, ktefi pracuji dobrovolné a legalné¢ ve S$tastném a chranéném svété oficialni
ekonomiky. Nasili, omezeni, natlak, podvod a vykofistovani se mize vyskytnout jak v nelegalnim tak v pravné
regulovaném systému zaméstnavani. Jak nakreslit délici ¢aru mezi ,,obchodovanymi* a ,,neobchodovanymi, ale
pouze obycéejné vykofistovanymi® migranty? (Andrjiasevic, Rutvica, Anderson, Bridget. Kampané proti
obchodovani s lidmi: Slusné? Upiimné? Pravdivé?. Feminist Review (92): 151-155, p. 154)
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Ve svétle téchto obecnych predpokladi prirucka ,,nejlepsi praxe™ nardzi na svd omezeni. Je
jasné, ze dlikladna a ucelend reakce na obchodovani s lidmi vyzaduje politické zmény.

Presto doufame, Ze navrhy a tvahy obsazené v této pfirucce budou inspirujici a zlepsi
budouci aktivity nestatnich organizaci a jejich partnerti proti obchodu s lidmi za ucelem
nucené prace.

Dé&kujeme vSem partneriim projektu za jejich vyznamné piispéni k projektu. Dékujeme také
Evropské komisi, Svédské cirkvi, Finské cirkevni charitativni organizaci a Norské cirkevni
charitativni organizaci za jejich finan¢ni podporu projektu.

Budeme vdécni za vlastni zkuSenosti Ctenaii této brozury a jejich nejlepsi praxe, abychom
mohli dale pokrac¢ovat ve spole¢ném tsili v boji proti této novodobé forme otroctvi.

Torsten Moritz Lilian Tsourdi
Vykonny tajemnik Projektové asistentka

Politika a projekty Evropské unie

CCME

174 rue Joseph II

B 1000 Brussels

Tel: +322 234 68 00
Fax: +32 223114 13

info@ccme.be



2. Obchodovani s lidmi za ticelem nucené prace v Evropé a reakce na tuto skutecnost —
strucny prehled

I kdyz obchodovani s lidmi za u¢elem nucené prace se stale vice stdva tématem evropskych
politickych diskusi, odbornych znalosti o tomto fenoménu je stale malo. Jeho rozsah a vzorce
vykofistovani jsou zvelké ¢asti nezndmé. Stejné vzacnd zistava 1 znalost statni
a spolecenské odezvy.

V ramci projektu Going Beyond bylo proto nezbytné provést vychozi zhodnoceni situace
v Evropé. Partnefi z péti zemi (Ceské republiky, Recka, Irska, Itdlie a Rumunska) podnikli
nejprve vyzkum a debaty s odborniky ve své zemi a sousedicich statech. Vedeny sadou
otazek (pravni situace v zemi, pravni posouzeni jednotlivych piipadd, mechanismy ochrany
obéti a pomoc obétem v praxi a také Ustavni subjekty) byly zpracovany néarodni studie, které
osvetluji, jak jednotlivé stdity vnimaji a vénuji se problematice obchodovani za ucelem
nucené prace v riznych ¢astech Evropy.

Mizeme vysledovat obecné tendence, ale zaroven zlistdvd mnoho narodnich a regiondlnich
PSR
specifik.

2.1. Situace v pravnim radu

Viechny zkoumané zemg, krom& Ceské republiky, ustavné schvalily Palermskou umluvu.®
Vétsina z nich také podepsala Umluvu Rady Evropy. Viechny &lenské staty Evropské unie
jsou vazané Ramcovym rozhodnutim Rady Evropské unie o potirani obchodovéni s lidmi
z roku 2002. Vysledkem to je, ze vSechny ndrodni legislativy obsahuji definici obchodovani
s lidmi, kterd by teoreticky méla zahrnovat i obchodovani s lidmi za Uc¢elem nucené prace.
Zatimco néckteré zemé piijaly Sirsi legislativu proti obchodovani s lidmi v pomérné brzké
dobé (napt. Rumunsky zakon €. 678/2001 nebo Italsky zdkon 228/03 ze srpna 2003), jiné
zem¢ prijaly podobnou legislativu teprve nedavno (Zakon o obchodovani s lidmi v Irském
trestnim pravu zcervna 2008 nebo zdkon 87(1)/2007 na Kypru). V nékterych zemich
pfedchazela SirSimu pojeti legislativy o obchodu s lidmi legislativa zaméfena na obchod
s lidmi za ucelem sexualniho vykofistovani (napi. na Kypru byl zdkon 3 (I) z roku 2000
zabyvajici se obchodem s lidmi za ucelem sexualniho vykofistovani pozdéji revidovan ve
vySe zminéném zakonu L 87 (I) zroku 2007, ktery zahrnuje SirSi pojeti). Ackoli jsou
v definici trestného ¢inu obchodovani s lidmi odliSnosti v jednotlivych zemich, vétSina
legislativ se fidi definici z Palermské umluvy.

> Vyzkum se uskute&nil v obdobi mezi bieznem 2009 a bieznem 2010. I kdyZ nékteré narodni studie pozdgji
zdokumentovaly dalsi vyvoj, situace zde popsana odpovida bieznu 2010.

%V celém znéni ,,Umluva o prevenci, potlatovani a trestani obchodovani s lidmi, zejména se Zenami a d&tmi.“
(Umluva OSN proti nadnarodnimu organizovanému zlo¢inu).

7 Uvadi se také, Ze debata o obchodu s lidmi &asto brzdi stihani nucené prace jako samostatného piipadu
(Skrivankova, Klara: Between decent work and forced labour: examining the continuum of exploitation, York
2010)



Trestni sazby se ve vét§iné zemi pohybuji mezi 2 a 10 — 15 lety nepodminéné; v nékterych

zemich v piipadech s pfitézujicimi okolnostmi mohou byt ulozeny vyssi tresty: mezi 15 a 25
lety nepodminéného trestu v Rumunsku a az dozivotni trest v Irsku.

Recko je jednou ze zkoumanych zemi, kde je moZné potrestat ty, ktefi piijmou praci od
obchodované osoby, kdyz védi, Ze se jedna o obét’ v nevyhodné situaci.

Obzvlasté problematickou oblasti v pravnim systému jednotlivych zemi je porozuméni tomu,
co obchodovani slidmi znamena. RozliSeni mezi otroctvim, vykofistovanim v praci
a pracovnim vykofistovanim jako soucasti obchodovani s lidmi, miize byt velice nejasné.
Italskd legislativa oznacuje ,,otroctvi® nebo ,,moc odpovidajici vlastnictvi“ pro kvalifikovani
trestného ¢inu obchodu s lidmi. V praxi se jevi, ze tento odkaz na otroctvi ¢asto odradi od
pouziti rdmce obchodovani s lidmi, protoze rozhodujici €initelé (napt. soudci nebo policie)
maji malé nebo Zadné porozuméni tomu, co otroctvi v soudasné podobé znamena.’
Problematické jsou rovnéz znaéné Siroké koncepty, jako naptiklad rumunské pojeti, které
mezi nékolika dal§imi alternativami definuje nucenou praci jako ,,vykonavani prace nebo
sluzeb..., kde nejsou dodrzeny pracovni podminky, plat / odména, zdravi a bezpecnost
(zdkon 678/2001). V zemich, kde je porusovani stanovenych pracovnich podminek béznou

soucasti ekonomiky, takovyto Siroky koncept spise odradi pifed rozhodnym zasahem.

Nérodni studie poukazuji na nedostatek nebo neexistenci oficialnich smérnic pro interpretaci
piislusnych zakonnych ustanoveni: pojmy ,,vykofistovani,“, ,nucena prace* a ,otroctvi
zlistavaji v mnoha zemich nejasné a nejednoznacné.

Vyzkumy z jednotlivych zemi ukazuji, Ze legislativa o obchodovéni s lidmi se nachazi
v SirsSim kontextu zakonu souvisejicich s touto problematikou, zvlasté zakont vztahujicich se
k nelegdlnimu zaméstnavani, ale také pracovnich vztahti jako ustanoveni o pracovni dobé,
minimdlni mzd¢, zdravotnich a bezpe¢nostnich smérnic.

2.2. Pripady

Zatim vime malo o odsouzenych ptipadech obchodovani s lidmi za G¢elem nucené préce.
Nabizi se vysvétleni, ze je to proto, ze legislativa o této problematice je pomérné nova.
Vyzkum v riiznych zemich také poukazuje na to, Ze statni zastupci a soudy maji potize pti
identifikaci, trestnim stihani a soudnim posouzeni ptipadi obchodu s lidmi za uc¢elem nucené
prace. Poznatky z praxe v nékolika zemich ukazuji, Ze policie ani statni subjekty nejsou ptilis
naklonéni vySetiovat tyto ptipady, a predlozit je soudu. Je to Casto nasledkem nedostatecnych
zdrojli ve specializovanych oddé€lenich, které se zabyvaji ptipady obchodovani s lidmi (viz
nize).

7Zda se, Ze nedostatecné porozuméni problému, nedostacujici zdroje a nejasnosti
v organizacnich povinnostech pfispivaji k malému poctu odsouzenych piipadii obchodu
s lidmi za G¢elem nucené prace.

V nékterych zemich nejsou oficialni udaje o ptipadech obchodovani s lidmi rozdé€leny podle
oblasti vykofistovani. To samoziejm¢ velice ztéZuje monitorovani vyvoje v jednotlivych
oblastech vykofistovani. Navic jen mdlo ze zemi, které rozdéluji udaje o obétech podle
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oblasti vykofistovani, ma centralni pfehled o tom, jak ptipady pokracuji véetné¢ rozsudki
a soudnich procest. Phil Woolas MP, britsky ministr pro imigraci, takto komentoval situaci
na zasedani dolni snémovny britského parlamentu 12. ledna 2010: ,,Vyhledani obéti po
uplynuti doby na rozmysSlenou a na zotaveni je omezené, pokud nepietrvava riziko ohrozeni
jejich zdravi nebo bezpeci a maji pravo ziistdvat na uzemi Velké Britanie (pfedev§im obéti
z Velké Britanie a EU).“ To poukazuje na mnohé obtize, se kterymi se setkdvame pfi
dokumentovani piipadi obchodu slidmi za ucelem nucené prace. V zemich, kde jsou
dostupné udaje, zlistava pocet pripadti maly. Napiiklad v Ceské republice bylo v roce 2008
deset ptipadi trestniho stihani a byly vyneseny 3 rozsudky. Na Kypru byly zaznamenany 2, 5
a 3 ptipady v letech 2007 — 2009. Ve Velké Britanii bylo v roce 2009 zatéeno 82 osob pro
obchodovani s lidmi na acelem nucené prace a pouze dva ptipady skoncily odsouzenim.

2.3. Oblasti a vzorce vykoristovani a zasazené skupiny

Obchod s lidmi za Gcelem pracovniho vykofistovani, jak potvrzuje vyzkum, mizeme najit
v témet kazdé oblasti ekonomické Cinnosti. Presto se nékteré kli¢ové odvétvi ukazuji byt
zvlasté vyznamné. Tyto odvétvi zpravidla vyzaduji tvrdou fyzickou praci a nenabizi
dostate¢ny piijem nebo postaveni, aby byla dost ladkava pro bézné zaméstnani obcanti dané
zem¢. Tyto odvétvi se vétSinou vyznacuji neformélnimi pracovnimi dohodami, zvlasté
v oblastech, pro které jsou typické sezénni prace vykondvané prevazné cizinci (Casto bez
potiebnych dokladil). Neformalni pracovni ujednéni s ndborafi, predaky, zprostredkovateli
a dal§imi (n¢kdy hraniéici s organizovanym zlo¢inem) jsou v téchto ekonomickych odvétvich
bézné po generace. I kdyz se takovéto skupiny n€kdy znacné piekryvaji se skupinami
organizovan¢ho zlo€inu, je také dlilezité poznamenat, ze ne vSechny tyto ptipady mohou byt
povazovany za obchodovani s lidmi.

Ve vSech zemich se tento problém tykd oblasti zemédé@lstvi, stavebnictvi
a turismu/hoteld/restauraci. U dal§ich odvétvi jsou rozdily mezi jednotlivymi zemémi.
Vyzkum v Recku ukazuje, Ze v této zemi jsou vyznamnou oblasti vykofistovani tuklidové
prace. Podniky 1 domécnosti si sjednavaji uklidové prace od firem, které vykofistuji
obchodované osoby. V Ceské republice je znepokojivé vykofistovani v primyslové vyrobé.
Studie v mnohych zemich (napi. MRCI studie z roku 2006: ,,Ani ne doptedu, ani ne zpét®)
dokladd, Ze odvétvi prace v domécnosti je také typické pro pracovni vykofistovani
obchodovanych osob. Vyskytuje se také obchod s lidmi za tcelem nuceného Zebrani, kde
jsou obzvlasté zasazeny déti.

Vzorce vykofistovani mohou byt velmi rizné: existuji piipady, kdy je s obét'mi zachdzeno
velice surové, obéti jsou tyrané, zavirané, je jim odepirdn plat nebo je na nich pachano nasili
hned po piijezdu na misto prace. AvSak tyto pfipady nejsou Casté. Vzorce vykofistovani
vétsinou maji méné patrnou formu. Casto se vykofistovani vyvine postupné, kdyZ se situace
postupné zhorSuje. Pocateéni pracovni podminky se zdaji unosné, i dobré: prvni plat je
vyplacen a nasili nebo natlak jsou vzacné. Avsak situace se postupné zhorSuje. Nékdy cizinci,
kteii piijeli slegalni pracovni smlouvou, zjisti, Ze pracovni pozice pro kterou pftijeli, jiz
neexistuje. Jsou proto nuceni piijmout jinou praci, za horSich podminek. Studie v riiznych
zemich podtrhuji tuto skutecnost: je velice obtizné jasné odliSit mezi Spatnymi pracovnimi
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podminkami, které neodpovidaji normam v uréitych oblastech neoficidlni ekonomiky,
a pripady obchodu slidmi. Rozdily byvaji Casto sotva znatelné. Odborové organizace
poukézaly v této souvislosti na spojeni mezi stile Gast&ji akceptovanou nejistotou® prace
a pracovnich podminek a nucenou praci véetné obchodovani s lidmi jako jednou z jejich
nejhorsich forem.

Dalsi vzorec zneuzivani zranitelnosti obchodované osoby je vymahat praci pod hrozbou nebo
falesnym slibem. Casto zmitiovanym piikladem v této souvislosti je ten, kdy zaméstnavatel
slibi, ze zafidi povoleni k pobytu nebo pracovni povoleni pro cizince, ktefi jsou pak ochotni
akceptovat nizky nebo Zadny plat a neptiznivé nebo nezdkonné pracovni podminky. Studie
zKypru a Irska napfiklad poukazuji na problém, Ze pracovni povoleni je svazano
s konkrétnim zaméstnavatelem, coz ¢ini pracovniky zranitelnéj$imi.

V poslednich letech se objevuje dalsi vzorec vykotistovani. Pracovnikovi je plat odebrany
formou piehnané ceny za sluzby, kterd mize zahrnovat ubytovani, jidlo, vodu, elekttinu,
dopravu, nékdy i najem za pracovni prostor. VétSinou je to vykotistovatel, ktery ,,poskytuje
sluzby®, vykofistovany c¢lovék neobdrzi zadny nebo jen minimalni plat. Prokézat
vykoftistovani je velice obtizné. V dalSich ptipadech muize vykofistovand osoba pfijet se
znacnym dluhem, za sluzby pievadéclim (napt. doprava, falesné doklady, apod.) a ocekava se
od nich, ze si odpracuji tento dluh. Tento ptipad je zvlaste¢ pravdépodobny, pokud se jednalo
o nelegélni ptechod hranic.

Vyzkum z riznych zemi ukazal, ze bézna praxe zprostredkovatelli prace (v odvétvich jako
stavebnictvi, tklid nebo zeméd¢lstvi) velice ztézuje urcit odpovédnost v piipadech obchodu
s lidmi za ucelem nucené prace. Zprostiedkovatelské dohody jsou proto pouzivany k zakryti
pravni odpovédnosti, nékdy zdmérné.

Skupiny, které jsou ohroZeny obchodovanim s lidmi se 1i8i v riznych regionech a je obtizné
to zobecniovat. Oficidlni statistiky jsou omezené, pokud viibec existuji.

2.4. Ochrana a pomoc obétem v praxi

Ochrana obéti je ve veétSiné zemi zajiSténa zakony proti obchodovani s lidmi nebo v Sir§im
kontextu zakony o socidlni ochrang.

Pristup k jakémukoli druhu ochrany je podminén spravnou identifikaci zasaZzené osoby.
Studie zcelé Evropy potvrzuji, Ze identifikace zlstdva zavaznym problémem ve vSech
zkoumanych zemich (viz kapitola 3).

¥ Nejistota v praci znamena rostouci proménu od zaruéeného, stalého zaméstnani k hiife placené a méné jisté
praci. (The Frassanito Network: Precarious, Pracarisation, Precariat — Impacts, traps and challenges of
a complex term and its relationship to migration, 2006)
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Nutno podotknout, Ze povoleni k pobytu i pomoc osobdm obchodovanym za ucelem
pracovniho vykofistovani je poskytovano v ramci obecnych opatieni proti obchodu s lidmi,
ne na zaklad¢ legislativy specifické pro obchod s lidmi za ucelem nucené prace. Zatim je, zda
se, malo znamo o specifickych potiebach lidi, ktefi byli obchodovani za ucelem nucené prace
(napf. co se ty¢e ubytovani).'® V pravnim a socidlnim poradenstvi se zadina vytvaiet
specializace. Legislativa a praktickd opatieni se znacné li§i mezi jednotlivymi staty, z nichz
nékteré jsou tradiéné zemémi pivodu, zatimco jiné jsou cilovymi zemémi pro obchodované
osoby.

2.4.1. Povoleni k pobytu

Vsechny zkoumané zemé, at’ jiz v teorii nebo v praxi, predpokladaji, Ze obchodované osobé¢
by mélo byt z poc¢atku vydano povoleni k do¢asnému pobytu. Docasné povoleni k pobytu by
mélo umoznit obéti rozmyslet si a rozhodnout, zda bude souhlasit se spolupraci v trestnim
stthani pachatel obchodovani.

Délka doby na rozmyslenou se pohybuje mezi jednim mésicem (v Ceské republice), 60 dny
(v Irsku, za uréitych podminek) a tfemi mésici (Recko, Rumunsko). Italské legislativa se od
tohoto obecného trendu odchyluje. Specifickd doba na rozmyslenou se v italském pravu
nevyskytuje.'' Presto Italie nabizi déletrvajici ochranu (s povolenim k pobytu na $est m&sica
s moznosti prodlouzeni na jeden rok) v situaci kdy dana osoba musela ¢elit nésili, zavaznému
vykofistovani nebo vaznému ohrozeni bezpeci. Je nutno poznamenat, ze Itdlie poskytuje
ochranu obétem obchodu s lidmi 1 v ptipad€, Ze nemohou nebo nejsou ochotny spolupracovat
s policii.

Doba na rozmyslenou neni vzdy piisluSnymi autoritami respektovana (jak ukazal vyzkum
naptiklad v Polsku). Obéti jsou vyslychany jakmile je to mozné ve snaze ziskat bez pratahi
dikazy.

Obéti obchodu s lidmi, které nemaji povoleni k pobytu na uzemi cilového statu, jsou zavislé
na své ochoté spolupracovat sorgadny cinnymi v trestnim fizeni proti pachatelim
obchodovani. Pouze v malém poctu ptipadiit mohou humanitarni diivody ovlivnit rozhodnuti,
7Ze mohou v zemi ziistat. Ztidka mohou obéti byt zatazeny do programu na ochranu svédku
a to na zakladé dikazd, které poskytly soudu.'

19 Nektefi odbornici se domnivaji, Ze potieby osob obchodovanych za uelem nucené prace jsou podobné
potiebam obéti obchodovani s lidmi za jinym ucelem. Jini dokonce tvrdi, Ze vétSina osob obchodovanych za
ucelem nucené prace nema zadné specifické potieby souvisejici s ochranou.

" Evropsky vybor ve své zpravé o prevodu smérnice o kratkodobém povoleni k pobytu tuto situaci hodnotil
kriticky (Evropsky vybor: Zprava vyboru pro Evropsky parlament a radu o pouziti smérnice 2004/81..., Brusel
2010 (COM (2010) 493), ale zaroven zdiraznil, ze doba na rozmySlenou se vét§inou v praxi pouziva.

12 Jak jiz bylo zminé&no, v italské legislativé je tomu jinak.
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2.4.2. Ubytovani a socialni sluzby pro obéti

Ubytovani pro obéti obchodu s lidmi je vétSinou zajiSténo v néjaké formé bezpecného
ubytovani, napt. specializovaném azylovém dome¢. Toto ubytovani vychazi z koncepce
ubytovani pro Zeny — obéti obchodu s lidmi za ucelem sexualniho vykotistovani. Nékteré
zem¢, jako Irsko, predpokladaji, ze obéti obchodu slidmi by mély byt umistény
v ubytovacich stiediscich pro Zadatele o azyl.”” V Rumunsku jsou azylové domy zaméfeny
pfedevsim na navracejici se rumunské obcany a jsou provozovany soukromymi neziskovymi
organizacemi. Existuji zde smérnice o kvalit¢ sluzeb, ale dotace jsou nerovnomérné
a obecnym problémem zistdvd nedostatecné financovani. Tato skute¢nost pfevazuje
1 v ostatnich zemich.

V mnoha zemich je nejisté, zda je ubytovani pro obéti obchodu s lidmi za ti€elem pracovniho
vykofistovani vibec dostupné. Vybor pro vnitini zdleZitosti dolni snémovny britského
parlamentu v roce 2009 zaznamenal: ,,Ve své zpravé o obchodovani s lidmi z fijna 2006 nas
sestersky vybor, Parlamentni vybor pro lidskd prava, shrnul: ,,v nasem systému je zfetelny
nedostatek kapacity poskytovaného ubytovani a specializovanych sluzeb obétem, které to
potfebuji. Pozadujeme, aby se rozSifeni této kapacity stalo prioritou. Situace obéti nucené
prace, véetn¢ zahrani¢nich pracovniki v domacnostech, je jesté¢ horsi: do vydani vladniho
prohlaseni o financovani projektu ,,Poppy Project” nebylo zadné ubytovani vyhrazené t€émto
ob&tem. Zjistili jsme, Ze se situace od té doby nezménila.“!* Tato zprava se tyka situace ve
Velké Britdnii, ale vyzkum ukazuje, ze 1 v dalSich zemich je situace podobna. Kyperska
nestatni neziskova organizace KISA, kterd pomdhd uprchlikim, uvadi, Ze statem
provozované azylové zafizeni odmitlo poskytnout ubytovani obétem jednoho znamého
pfipadu obchodovani s lidmi za u¢elem nucené prace, na zakladé toho, Ze zatfizeni bylo
uréeno pouze obétem sexudlniho vykofistovani.

Socialni pomoc se zpravidla rozdéluje na dva druhy: kratkodoba pomoc v nouzi (napf. nutny
Iékatsky zasah, tlumoceni, psychologicka krizova intervence) pro osoby v prubéhu doby na
rozmyS$lenou a komplexnéjsi podpora (dlouhodoba psychologickd podpora, integrace do
spolecnosti) pro osoby, které spolupracuji pii trestnim fizeni, na dobu trvani téchto tizeni
nebo 1 s moznosti ziskdni povoleni k dlouhodobému pobytu. Komplexni péce je nckdy
poskytovana pouze po dobu probihajiciho trestniho fizeni anebo po dobu deli."

1 Tyto strediska jsou Gasto kritizovéana, viz. Free Legal Advice Centres (FLAC): Jedna velikost nesedi viem.
Pravni analyza pfimych dotaci a systému rozdélovani s Irsku, v dalsich deseti letech. Dublin 2009.

' Parlamentni vybor pro vnitini zaleZitosti: Obchod s lidskymi bytostmi: Obchodovani s lidmi ve Velké
Britanii, Londyn 2009, body 139-141.

'3 Stédiejsi zabezpedeni pro osoby s povolenim k pobytu je viak spise volné pouzivany — Evropska komise
uvadi, Ze zadny clensky stat nema ve své legislativé explicitné stanoveno poskytnout §irsi rozsah sluzeb obétem,
které maji povoleni k pobytu. Viz. Evropska komise: Zprava komise Evropskému parlamentu a Radé Evropy
o uziti smérnice 2004/81, Brusel 2010 (COM (2010)493), str.8.
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Nékolik autorG vyzkumu zdGraznilo, ze pro lidi, ktefi ztratili, nebo jim byly ukradeny
doklady (coz je u obéti obchodu s lidmi ¢astym jevem), je velice obtizné dosahnout piistupu
k pomoci, na kterou teoreticky maji narok. Nutno poznamenat, ze staty zatim nebraly zietel
na to, ze osoby obchodované za ucelem nucené prace by mohly potiebovat specifické sluzby
(napf. pravni pomoc pii domahani se odepteného platu).

V mnoha zemich maji obéti s povolenim k dlouhodobému pobytu stejny narok na socidlni
zabezpedeni jako ob&ané daného statu (jako napf. piistup ke zdravotnickym sluzbam v Ceské
republice). V dalSich zemich byly vytvofeny specidlni fondy a programy pro pomoc
obchodovanym osobdm v pfistupu k riiznym sluzbam.

O programech névratli specificky pro osoby obchodované za ucelem nucené prace je znamo
malo. Ve stejné dobé, kdy se obchod s lidmi za t¢elem nucené prace dostava do povédomi
vefejnosti, dochdzi k obecnému omezeni programli asistovanych néavrati pro obéti
obchodovani.'® Programy néavratii dostupné obchodovanym osobam jsou obecné programy
asistovanych dobrovolnych navratii nebo nespecifické programy navratli obéti.

2.4.3. Ustavni Cinitelé
a) Viadni subjekty

Na zakladé toho, ze obchodovani s lidmi za Gcelem nucené prace je trestnym ¢inem (podle
mezinarodniho a evropského prava), by bylo logické predpokladat, ze policie se bude zabyvat
timto problémem v rdmci své bézné ¢innosti, nebo specializovanych utvart. Teoreticky to tak
ve vétsing zkoumanych zemi je.

V praxi, nékteré zemé zahrnuji informovanost o problematice obchodovani s lidmi, véetné
pracovniho vykofistovani do policejniho Skoleni (Velka Britanie a Irsko), dalsi zfidily
specializované orgéany s policejnimi pravomocemi (Rumunsko), ostatni maji specializované
Gitvary nebo jednotky v ramci existujiciho uspofadani policejnich sil (Ceska republika, Kypr,
Recko), povéfenych vySetfovanim dalsich forem vykofistovani (napf. sexualni
vykoftistovani). Mnozi zacastnéni vSak vyjadiuji obavy, ze tyto utvary/jednotky nemaji
dostate¢né zdroje k napliiovani svych pravomoci.

PredevSim kvuli finanénim, ale 1 dalS$im omezenim, nemuZeme brat existenci
specializovanych organt jako samoziejmost. Nékteré specializované jednotky, jako britska
jednotka proti obchodovani s lidmi londynské policie, je stale ohroZena nucenym ukoncenim
¢innosti. Jiné prochazi vleklou reorganizaci (jako v piipadé rumunské agentury proti obchodu
s lidmi ANITP).

' Omezeni programi asistovanych navrati orientovanych jak na obchodované osoby tak na navracejici se
migranty obecné, bylo zplsobeno na jedné strané snizenim financovani téchto programu a na strané druhé to byl
dusledek rozsifeni Evropské unie a s tim spojené svobody pohybu a pobytu pro zemé, do kterych organizace
jako napt. IOM dfive organizovaly asistované navraty.
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Studie z vétSiny zemi ukazuji, Ze policie neni dostate¢né vybavena odbornymi znalostmi od
vladnich orgénd pro vysetfovani obchodu s lidmi za Gcelem nucené prace. V mnohych
zemich chybi zakladni nastroje, jako podrobné statistické udaje, pro mapovani problému
v oblasti vykofistovani.

Zajimala nas také komunikace mezi jednotlivymi vladnimi orgdny Cinnymi v problematice
pracovniho vykofistovani. Nékde je ustanovena spoluprace na vladni urovni (napf.
meziresortni vybor zaloZeny vroce 1999 v Recku a expertni skupina proti obchodovani
s lidmi na Kypru). Jinde jsou vytvoreny zvlastni orgdny za ucelem zajisténi komunikace mezi
ministerstvy. Takovym pifikladem je irskd Jednotka proti obchodu s lidmi (AHTU). Nékde
existuje narodni mechanismus pro pomoc obchodovanym obétem. OvSem jasna a cilend
vyména odbornych znalosti mezi subjekty zodpovédnymi za problematiku prace a policii
zustava nadale spiSe vyjimkou nez pravidlem.

V Itélii se v mnoha ohledech kombinuje prace policie a pracovnich inspekei v praci Oddilu
Getnictva pro pracovni ochranu.'” Prace tohoto &etnického oddilu vedla k odhaleni mnoha
ptipadi obchodovani. BohuZzel je nutno poznamenat, zZe prace Cetnictva neni vzdy zaméfena
na ochranu téch, ktefi byli vykotistovani, a castym vysledkem je deportace vykofistovanych
osob se v§emi negativnimi nasledky z toho pro obchodované osoby vyplyvajicimi.

V dalSich zemich nejsou pracovni kontroly soucasti bézné prace policejnich utvart
zabyvajicich se bojem proti obchodu s lidmi. Pracovni inspektoraty jsou svym zaloZenim
predevsim zaméiené na odhalovani a trestani nelegdlni prace nebo na zmirnéni nésledka
pracovnich sporti, nez na zjistovani vykofistovani. Pracovni inspektoraty ve vSech zemich
celi také nedostateCnému personalnimu zajisténi. Obéti obchodovani s lidmi za ucelem
nucené prace Casto nemaji ucinny pristup k pravnim prosttedkiim, aby se mohli domahat
svych odepienych mezd. To mize byt nasledkem jejich nelegdlniho pobytu na Gzemi statu,
coz Casto zabranuje obchodované osobé obratit se na soud. Mize to také vychazet z postoje
nékterych soudt, Ze prace vykonavana obchodovanou osobou je soucasti dohody o nelegalni
praci.

b) Obcanska spolecnost

Velka ¢ast kritiky smétfuje na neochotu vladnich organii adekvéatné mapovat a zaméfit se na
obchod s lidmi za ucelem nucené prace, avSak je potieba fici, Ze nestatni subjekty reaguji na
problém obchodovéani s lidmi také pomalu. Pole plsobnosti nestatnich organizaci v této
oblasti zlistavd omezené. Ve vétsin€é zkoumanych zemi se obchodu s lidmi za uc¢elem nucené
prace vénuje pouze jedna nebo dvé organizace.

Ve vsech zkoumanych zemich se v problematice obchodu s lidmi zpoc¢atku angazuji nestatni
organizace a n¢kdy odbory. Nékteré nestatni organizace zacaly analyzovat a zabyvat se touto
problematikou z pohledu migrace (napf. irské Centrum pro prava migrantii nebo britska

17 Cetnictvo (italsky: Arma dei carabinieri) je italské statni Eetnictvo s dvoji roli - jako soudast ozbrojenych sil
a policie (vice na www.carabinieri.it/Internet/Multilingua/EN/InstitutionalDuties/07 EN.htm).

16



Linka pro migranty) a nékteré jiz pracovaly v oblasti boje proti obchodu s lidmi za ucelem
sexualniho vykofistovani (napf. Rumunsky AIDRom, La Strada v Polsku a v Ceské
republice). V obou pfipadech ovliviiuje perspektiva prdv migranti praci v boji proti
obchodovani s lidmi. V odborovych organizacich se zvySuje povédomi o tomto problému.
V této brozufe popisujeme nékteré rané zkuSenosti se zapojovanim odborovych hnuti do
problematiky spojené s obchodovanim s lidmi.

Nestatni organizace hraji dllezitou roli v zajiStovani ubytovani pro obchodované osoby
a poskytovani psychosocidlni podpory. Tyto organizace také pomdhaji s asistovanymi
navraty. Ze zaveérd narodnich a regiondlnich studii vyplyva, ze tyto sluzby byly jiz diive
poskytovany osobam obchodovanym za ucelem sexualniho vykofistovani nebo pottebnym
osobam obecné. Jinymi slovy, specializované sluzby pro obéti obchodu s lidmi za ucelem
nucené prace jsou stale v po&atcich.'®

Klicovym problémem pro nestitni organizace je spravna a rychld identifikace
obchodovanych osob (vice v kapitole 3). V mnoha ptipadech mohou nestatni organizace
poskytovat pomoc obétem obchodovani az pozdé, pokud viibec. Panuje obecné shoda v tom,
7e je zapotiebi dale rozvijet aktivni terénni praci pro identifikaci (viz kapitola 3). Nestatni
organizace v riznych zemich volaji po kvalitngjsi legislativé pro identifikaci a ochranu obéti
obchodovani. To by zahrnovalo zmény v imigrac¢nich a pracovnich zakonech. V nékterych
zemich je vytvofen systém spoluprace vladnich a nevladnich subjekti v oblasti boje proti
obchodovani s lidmi obecné a také specificky nucené prace.

Odborové organizace hraji podstatnou roli v boji proti obchodovani s lidmi. Bilateralni
smlouvy o pievoditelném clenstvi mezi odborovymi organizacemi riznych zemi pomadhaji
posilit pozici téch, ktefi by mohli byt obchodovanim s lidmi ohrozeni. V zavislosti na
legislativé, odbory mohou hrat dulezitou roli v pracovnich soudnich procesech, ale také pti
kontrolach na pracovistich a identifikaci. Spolecensky dialog miize mit velky vyznam pro
prevenci obchodovani. V poslednich letech jsme zaznamenali povzbuzujici vyvoj v ochoté
odborti obhajovat prava nelegalnich migrant. Dilezitd podpora v tomto ohledu pfisla ze
shromazdéni rady ITUC vroce 2007, kde bylo pfijato prohlaseni ,,.Smérem ke globalni
odborové alianci proti nucené praci a obchodovani s lidmi*.

U piilezitosti 90. vyro&i Reckého odborového svazu v listopadu roku 2008 organizovala
ITUC, spolecné se svym evropskym protéjskem ETUC a teckym GSEE, mezinarodni
odborovou konferenci zamétfenou na boj nucené préci a proti obchodovani s lidmi.

Vroce 2009 publikovala ITUC pfirucku nejlepsi praxe v boji proti nucené praci
a obchodovani s lidmi, ktera popisuje roli ITUC v koordinovani Svétového odborového svazu
praxe v boji proti nucené praci a obchodovani slidmi. Podnécuje clenské odborové
organizace ITUC k zabyvani se timto problémem.
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3. Identifikace — kli¢ové téma v boji proti obchodu s lidmi za i¢elem nucené prace

Identifikace obchodované osoby je zasadni soucasti pii jakémkoli pokusu feSit problém
obchodovani za ucelem nucené prace. PredevSim je to zasadni pro uplatfiovani prav
obchodovanych osob. Je jasné, ze kdyz ¢lovék nebude rozpoznany jako obchodovand osoba,
nebude moci vyuzivat specifické pomoci a ochrannych mechanismt pro obéti obchodovani
ani nebude mit pfistup ke svym praviim jako obét trestného ¢inu (napf. pozadovat
odskodnéni). Identifikace je také pfedpokladem pro policii a soudy k vySetfovani a potrestani
pachatelt.

I kdyZ toto je pravdou v piipadé¢ jakékoli formy obchodovani s lidmi, Sance, Ze se spravné
identifikuje obét’ obchodovani za ucelem nucené prace je v soucasné dob¢ mala.

3.1. ldentifikace — vytvareni vlastniho systému pro identifikaci

Pti rozvijeni schopnosti spolecnosti identifikovat osoby obchodované pro nucenou préci, je
nezbytné mobilizovat a zapojit existujici organizace (napf. organizaci, ke které patiite vy)
s jejich stavajicim zmocnénim a vztahem k problematice prace a souvisejicich oblasti. Mnoho
z téchto organizaci bude mit zajem hrat roli v procesu identifikace. Prestoze neptjde
o organizace specializujici se na obchodovani s lidmi, mohou hrat podstatnou roli diky svému
SirSimu poli puisobeni a tim zvySovat Sance na identifikaci obchodovanych osob. Aby
naplnily tuto roli, bude potieba urcity organizacni rozvoj.

Zde je nekolik navrhl pro rozvoj ¢innosti organizaci:

3.1.1. Vytvareni aktivni prdace v terénu

V oblasti obchodu s lidmi za ucelem nucené prace je nezbytné hledat cesty jak se dostat
k lidem ohrozenym nebo zasazenym obchodovanim s lidmi. Vykoftistovani se odehrava casto
v odlehlych nebo zpocatku neznamych oblastech. (v tomto ohledu je obchod s lidmi za
ucelem nucené prace jiny nez za ucelem sexualniho vykotistovani, z jehoz podstaty vyplyva,
7e obchodované osoby jsou kontaktovany).

Je proto nezbytné, aby organizace poskytovaly nizkoprahové kontaktni misto, kam se lidé
ohrozeni obchodem slidmi mohou obratit. Mnoho lidi nachazejicich se v situaci
obchodovanych, samo sebe nevnimd jako obchodované, kontaktni misto by proto mélo
nabizet vice (ne jen byt omezeno na predstavu ,,obchodovéni slidmi®), aby bylo pro
potencionalni obé¢ti obchodu s lidmi zajimavé. To také zajisti, Ze kontaktni misto vejde ve
znamost v $irs$i imigrantské komunité diky tomu, Ze si o ném lid¢ feknou.

Nizkoprahova centra

Existuje dobra zkusSenost s nizkoprahovymi centry, kde mohou cizinci pracujici v dané zemi
najit rizné druhy specializovaného poradenstvi, jako pravni rady o povoleni k pobytu
a pracovnim pravu, nejlépe v jejich rodném jazyce a bez toho, aby museli odkryt svou
totoznost.
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Dobré zkusenosti jsou také se skupinami, kde se mohou migranti sdruzovat. Centrum pro
prava migrantii v Irsku je naptiklad misto pro setkdvani skupin migrantd, které jsou rozdélené
podle profesi: pracovnici v domécnostech, pracovnici v restauracich, v zemédélstvi. Cirkve
mohou také hrat dulezitou roli jako mista setkdvani a sdruzovani.

Nizkoprahové centrum se musi nachazet na misté, které je pro migranty snadno dostupné
(napt. v blizkosti prostfedkli hromadné dopravy). Poloha takovéhoto centra by i dalSich
aspektech méla umoznovat snadny pfistup. Naptiklad by se mélo uvazit, zda lokalita a okoli
centra budou mit vliv na dostupnost a atraktivitu centra.

Také oteviraci doba by se méla uvazit. Sice mlize byt obtizné zajistit dlouhou oteviraci dobu,
ale centrum by mélo byt oteviené mimo bézné pracovni hodiny alespon jednou za tyden, aby
se umoznil pfistup i tém migrantim, ktefi nemaji moznost pfijit v bézné pracovni dobg.
Pokud je to mozné, centra by také méla nabizet hlidani déti, aby ho mohly vyuzivat 1 matky.
(Pi1 organizovani nizkoprahového centra je dulezité mit na zieteli otazku bezpecnosti. Pro
dalsi informace, viz nize).

Aktivni prace v terénu

Pokud mate néjaké ndznaky o tom, kde se vykotistovani obchodovanych osob odehrava
(napft. tovarny, pracovisté uklidovych firem) nebo kde osoby obchodované za i¢elem nucené
prace ziji, mizete samoziejme tato mista navstivit. Je ale velmi dualezité peclivé uvazit mozné
nasledky této navstévy na obchodované osoby i toho, kdo navstévu vykonava, protoze ve
vétsing piipadii budou v misté 1 ti, kdo se na vykofistovani podili. Je dobré prozkoumat, zda
sledovaném prostiedi. Pokud znate n€koho v daném prostiedi, mize vam to umoznit byt tam
jako ,host bez vyvolani podezieni. Drobné predméty (naptf. krabicka zapalek), kde jsou
natistény informace o vasi organizaci a kontakt, mohou byt uzite¢né v ptipad¢, kdy mate jen
kratky ¢as na navazani kontaktu s osobou. Samoziejmé, materidly a informace by mély byt
v tolika jazycich, v jakych je potieba. M¢li byste uvést, jak a kde mohou lidé vasi organizaci
dale kontaktovat (napf. pies vySe zminéné nizkoprahové centrum nebo telefonni linku).

Telefonické linky

V mnoha ptipadech mize byt obtizné nebo nemozné navstivit v§echna mista, kde probiha
vykoftistovani. Telefonickd linka ma proto zasadni vyznam. Zde je opét dobré propagovat
telefonickou linku nejen v tizce definovaném kontextu ,,proti obchodu s lidmi®, ale v $ir§im
kontextu jako linku poskytujici podporu a pravni pomoc pracovnikiim ptichazejicim z jinych
zemi. Takto bude mit linka Sir§i plisobnost. Pracovnici linky by méli mit Siroky zabér znalosti
v pravni a socidlni problematice a rovnéz vycvik v poradenstvi.

Mnoho dulezitych informaci mize byt sdélovano prostrednictvim telefonické linky, ale Casto
bude dulezité odkazat na kontaktni misto (napf. nizkoprahové centrum). Muze byt také
napldnovana navstéva v terénu k ziskdni vice informaci a poskytnuti lepsi rady v dané situaci.
Je uzite¢né, kdyz si vaSe organizace vytvoii jasné metodické pokyny jak odpovidat na dotazy
a sbirat informace poskytnuté po telefonu.
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Zasady prace v terénu

Jak jiz bylo zminéno, nizkoprahové sluzby by mély byt poskytovany v rodném jazyce lidi,
kteti nizkoprahové centrum navstivi. Nékdy mohou vytvoieni kontaktu mezi pracovniky
centra a klienty napomoci prostiednici ze zemé& daného klienta. Jazykova vybavenost
pracovnikl centra a dobrovolnikii mze pokryt urCity pocet jazyki, ale nékdy je tieba
spolehnout se 1 na externi tlumoc¢niky a jinou pomoc.

Pti vybéru tlumocnikl je na misté velkd opatrnost: Mizeme vyloucit moznost, Ze tlumo¢nik
muze byt néjakym zptisobem zapleteny s pachatelem vykotistovani? Pokud ¢lovek hledajici
pomoc piijde s pfitelem nebo piibuznym, ktery zprostfedkovava komunikaci, je zvlasté
dilezité zajistit nezavislé tlumoceni a moznost setkat se s clovékem o samoté (bez jeho
privodce). Pomize to vylou¢it moznost, ze tento ,,pfitel je ve skutecnosti zapleteny do
vykofistovani.

Je velmi vhodné kdyZ muize byt telefonickéd linka bezplatnd — pokud mozno jak v rdmci
daného statu tak ze zahrani¢i. Jak jiZ bylo zminéno, je dulezité, aby bylo ¢islo linky
propagovano v co nejSirSim zdbéru, pomoci informacnich materiald, malych darkovych
pfedmétl apod. Dal$im mistem pro inzerovani vasich sluzeb dané cilové skupiné mohou byt
bezplatné noviny.

Pro zkvalitiovani oslovovani cilové skupiny mulze byt uzitecné ptat se volajicich na
telefonickou linku odkud na vas ziskali kontakt.

Zaméstnanci a dobrovolnici pracujici na telefonické lince by méli mit moznost, nebo
1 povinnost, pravidelnych poradenskych supervizi za Gcelem jak ochrany vlastni psychické
pohody, tak pro profesionalni rist jako poradce.

3.1.2. Reakce na informace ziskané z druhé ruky

S tim, jak budete rozSifovat svou terénni praci, zfejmé se k vam za¢nou dostavat informace
od dalsich lidi, upozoriiujicich vas na ptipady vykofistovani (obchodu s lidmi) a Zadajicich
vas, abyste zasahli. Nékdy o pfipadech obchodovani s lidmi pfinaseji zpravy média.

Tyto kousky informaci jsou velice dilezité, ale zarovei mohou byt problematické.
V idedlnim ptipadé vdm pomohou odhalit piipady obchodovani s lidmi a umoznit vam
identifikovat a pomoci obchodovanym osobam, ale v nejhor§im mohou také vést ke ztraté
Casu a zdroju a nevédomky mitizete také jiz tak obtiZznou situaci obchodovanych osob jesté
zhorsit (naptiklad u lidi bez povoleni k praci a pobytu na uzemi).

Je dilezité zdiraznit, Ze informace ziskané od tfetich osob by nas nemély vést k zahdjeni
néjakého rozsahlého zasahu, i kdyz se situace zdé velmi naléhava.

Je potieba polozit zékladni otdzky kazdého zkoumani (kdo-co-kde), abychom mohli pokrocit
k dalS$imu sledovani. Je obzvlasté dilezité, aby Clovek, kterd nas informuje objasnil, jak dané
informace ziskal.
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Prvnim krokem je posouzeni zdroje informaci: zname toho c¢lovéka nebo organizaci,
poskytnul jiz v minulosti n¢jaké informace a jak relevantni nebo spravné tyto informace
byly? Pokud je zdroj divéryhodny, mizeme pokrocit dale k vySetfovani udajného pitipadu
obchodu s lidmi. V zavislosti na tom se muzete rozhodnout, ze je vhodné si informace ovéfit,
tteba osobné na misté, kde ma k vykofistovani dochdzet. V tomto ptipadé¢ je tfeba dbat na
bezpecnost svou 1 potenciondlni obchodované osoby. V nékterych piipadech se mizete
rozhodnout zapojit dalsi subjekty (napf. pracovnika vladni instituce nebo policii).

Jak jiz bylo zminéno, je tfeba zvazit i jaké nezamyslené vedlejsi disledky muize jakykoli
zasah z na$i strany vyvolat (napf. kdyz se rozhodneme s policii navstivit misto, kde ma
udajné dochézet k obchodu s lidmi, nemusime najit Zadny piipad obchodu s lidmi, ale policie
muze objevit cizince bez potiebnych povoleni a dokladi a stihat je, zadrZet nebo deportovat).
Vase rozhodnuti zapojit dal$i subjekty by mélo uvazit, jaké subjekty (zvlasté pokud jde
o statni) mohou sdilet va§ zamér bojovat proti obchodu s lidmi nebo jsou nejblize vasemu
povétfeni v dané oblasti. V nékterych zemich maji urcité nestitni organizace pfistup na
pracovisté — napiiklad odborové organizace maji oficidlni roli pti kontrolach na pracovistich
a nestatni neziskové organizace maji svou roli pfi auditech podnikii. Rozdil je 1 mezi statnimi
subjekty. Pracovni inspektoraty naptiklad mohou mit hlavni z4jem v boji proti vykofist'ovani,
ale potrestani a zadrzeni cizincii, ktefi na Uzemi statu pobyvaji nelegdlné, neni jejich
zamérem.

Detailnéjsi prozkoumdni ptipadli podezieni na obchod s lidmi ndm ukéze, zda je potieba dalsi
vySetieni ptipadu.

3.1.3. Bezpecnost

Vétsina prace v boji proti obchodu s lidmi neni zvlasté nebezpecna, avSak méli byste si byt
védomi, ze problémy ohledné¢ bezpecnosti mohou nastat, ptedev§im pro pracovniky
a dobrovolniky pracujici v pfimém kontaktu s vefejnosti. Proto je lepsi predvidat tyto
problémy ptedem a vypracovat bezpecnostni plan.

Dobry bezpecnostni plan zacind zhodnocenim rizik, které by meélo byt vypracovano
specialistou (miiZete se obratit na policii, zda bude ochotna vam v tom poradit, a rovnéz
mohou pomoci odbornici z podobnych organizaci). Organizace pracujici se stejnou
problematikou budou mit ziejm¢ malo nebo zadné zkuSenosti, ale je mozné se ucit od
organizaci s podobnym polem ptisobnosti jako tfeba terénni prace s lidmi obchodovanymi za
ucelem sexudlniho vykofistovani. Zkusenosti s terénni praci s jinymi cilovymi skupinami
(napft. s bezdomovci) miize byt také uzitecna.

Bezpecnostni plan zohlediiuje rGzné druhy moznych ohrozeni pro organizaci a jeji
zaméstnance a dobrovolniky.

- Jak se zachovat v situaci, kdy je zaméstnanec nebo dobrovolnik cilem fyzického
utoku, napft. pii praci v nizkoprahovém centru nebo v terénu.

- Jak jsou ve vasi organizaci shromazd'ovany a uchovavany udaje o klientech a jak
zajistit, ze se informace nedostanou ke tietim osobam. To zahrnuje uvahy,
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o bezpecnosti uchovavanych dat, ale také premysleni o tom, jak minimalizovat pocet
lidi ve vasi organizaci, ktery zna detaily jednotlivych klientti / ptipadi. M¢li byste se
tidit pravidlem ,,potieby védét*.

- Mgl byste byt opatrni pfi pfijimani novych zaméstnancti nebo dobrovolnik do vasi
organizace: MiiZete ovéfit profil a pravdivost udaji o lidech predtim, neZ nastoupi do
zaméstnani nebo u vas zacnou vykonavat praci? Ne vzdy budete mit moZnost
takovéto kontroly nebo to muize naruSovat atmosféru divéry a spoluprace. V tom
ptipadé je moudré byt opatrny a nového zaméstnance / dobrovolnika povétovat ukoly
citlivéjsi povahy postupné.

UZzitecny je prakticky trénink jak se vyhnout a jak zvladat rizikové situace.

Zvlastni opatrnost by méla byt dodrzovéna, kdyz vaSe organizace provozuje azylové
ubytovani. ZkuSenosti s ubytovanim osob obchodovanym za ti¢elem nucené prace jsou zatim
malé. Mnoho zkuSenosti se ziskalo pii ubytovavani Zen obchodovanych za ti¢elem sexualniho
vykofistovani. Z téchto zkuSenosti také miizeme v nasi oblasti Cerpat.

CCME a partnefi jiz v roce 2005 popsali n¢které podstatné bezpecnostni tivahy v azylovych
domech pro obchodované Zeny v aktualizované ,,pfiruce pro zvySovani informovanosti a
socidlni pomoc*. (srovnej: http://www.ccme.be/fileadmin/filer/ccme/20 Areas of Work/10
Slavery Anti-Trafficking/2005-04-25 CCME _Bro - CAT II - Action-oriented-guide-for-
awareness-raising_social assistance.pdf, str. 21f¥).

Bude velice diilezité a zaroven naro¢né udrzet adresu azylového domu utajenou — vyzaduje to
obrovskou davku discipliny jak od zaméstnanct, tak od klienti azylového domu. Mélo by byt
zasadou, Ze osoba, kterd vyuziva azylové ubytovani, se pisemné zavaze neprozradit adresu
zadné tieti osob¢. Piistup do azylového domu by mély mit pouze osoby tam zijici nebo
pracujici. Pro ptipad, Ze by bylo misto azylového ubytovani odhaleno, je zdhodno mit krizovy
plan: mize byt azylové ubytovani pfemisténo (tfeba v ptipad¢ decentralizovaného ubytovani
v azylovych bytech). Doporucuje se, aby si organizace ujasnila s pfislusSnymi policejnimi
utvary, zda a jak muize policie pomoci chranit azylové bydleni a obchodované osoby zde
ubytované, pokud bude potieba. Je nezbytné mit vypracovany postup (nejlépe v pisemné
forme) pro ptipady bezprostfedniho nebezpedi a jasn¢ uréené kontaktni osoby (jak u policie
tak u pomahajici organizace) pro pohotové feSeni ohrozujici situace.

3.1.4. Dokumentovani a mapovani problému
Znacnou obtiz vboji proti nucené praci predstavuje obecny nedostatek spolehlivych

informaci: kde se nucena prace vyskytuje, jaky je jeji charakter, kolik se vyskytlo ptipadi.

Je dilezité, jak pro vasi organizaci, tak pro §ir§i vetfejnost, mapovat obchodovani s lidmi za
ucelem nucené prace.

Na jedné stran¢ to zahrnuje zjiStovani dostupnych informaci o situaci na celostatni nebo
regionalni trovni. Na druhé strané¢ se mizeme pokusit nacrtnout situaci pomoci informaci,
které organizace ziskala vlastni ¢innosti.
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Studie vypracované nestatnimi organizacemi v zemich jako Irsko nebo Spanélsko (MRCI
studie: ,,Ani dopiedu, ani zpét™ z roku 2006 a ACCEM studie ,,Vyzkumna studie o Obchodu
s lidmi za ucelem nucené prace z roku 2008) pomahaji upozoriiovat $irsi vefejnost na tento
problém. Vlastni studie mohou také slouzit jako néstroj zvySovani informovanosti v ramci
organizace, kterd se zabyva identifikaci.

Pocatecni faze mapovani problému zahrnuje:

- Systematické shromazd’ovani informaci, které jste ziskali béhem své prace.

- Aktivni vyhledavani dal$ich subjektt, které mohou mit znalosti o obchodovani s lidmi
za ucelem nucené prace a dotazovani se na jejich zjisténi.

-V neposledni fad¢ piimé a cilené zkoumani problému priizkumem situaci a oblasti,
kde mame podezieni, ze by se mohlo obchodovani s lidmi vyskytovat.

Vzdy je dilezité zjistit, ve kterych oblastech prace je pravdépodobné, ze k vykofistovani
dochazi, dale kde (geograficky) a v jakém ekonomickém sektoru nebo oblasti pramyslu se
vyskytuje. To nam pomulze kurCeni charakteristik obéti, naptf. etnického plvodu,
a k presnému analyzovani pievazujicich forem a zplsobi vykofistovani. Jako ptiklady
muzeme uvést: lidé obchodovani za uc¢elem nucené prace, kteti nedostavaji zadny plat; 1idé,
kteti dostavaji zaplaceno, ale pozdéji jim jsou penize odebrany tim, Ze musi platit neimérné
vysoké poplatky za ubytovani apod. a dals§i bézné typy vykofistovani.

V kazdém piipad€ byste méli shrnout a publikovat vysledky mapovéni problému. Nejlépe
i doplnéni piipady obchodovéani s lidmi, které miizete detailnéji popsat (samoziejmeé
s ohledem na ochranu osobnich udaji danych osob. Zarovenl miZzete publikovani vyuzit
k povzbuzeni dal$ich lidi, aby vam oznamovali pfipady, kde je podezieni na obchod s lidmi,
a tim zvysit pravdépodobnost identifikace.

3.1.5. Zlepsovani informovanosti ve vasi organizace

Vase organizace pravdépodobné nebude zamétfena pouze na obchodovani s lidmi za ucelem
nucené prace jako jedinou problematiku — bude se zabyvat i jinymi formami obchodovani
s lidmi (napt. sexualni zneuzivani) nebo dalSimi tématy v oblasti prace. To zajiStuje Siroké
moznosti, ale také to znamena, ze budete muset informovat a Skolit o této formé€ obchodovani
s lidmi v rdmci vasi organizace.

Miize byt dobré spojit zvySovani informovanosti se Sirsi externi ¢innosti.

Recky odborovy svaz potadal velkou mezinarodni konferenci v Athénach v roce 2008,
kterou vyuzil 1 jako pfilezitost informovat své vlastni ¢leny o problematice obchodovani
s lidmi.

Dobry napad je organizovat ve vasem tymu tematicky semindf, kde by ti, ktefi pracuji
s problematikou obchodu a lidmi informovali ostatni o své praci.

Podle zvyki ve vasi organizaci miiZzete pouzit i méné formalni styl, napf. zorganizovat obéd.
Muze byt vyuzito i umélecké formy vyjadfovani — napt. vystava fotografii focenych
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obchodovanymi osobami. Vnitini nastroje komunikace, jako tfeba zpravodaje, bulletiny,
mohou také poskytnout prostor pro informovani o vasi praci.

Finskd ekumenickd rada vyuzila svij kazdoro¢ni informacni tyden nejen pro vnéjsi
komunikaci, ale i zvySeni informovanosti vlastnich ¢lenii o problematice obchodu s lidmi.
Vedeni vasi organizace ¢asto nemusi byt detailné sezndmeno s vasi specializovanou praci. To
muze vést k obtizné situaci, napt. kdyz chcete, aby vedeni vefejné promluvilo k této
problematice. Je proto dobré navrhnout tematicky ptispévek o vasi préci tieba na schiizce
piedstavenstva organizace.

Dulezitym bodem pii zvySovani informovanosti, jak v ramci organizace, tak i v §irsi
vefejnosti, je oprava mylnych pfedstav o obchodu s lidmi. Jedna z mylnych piedstav je, ze
obchod s lidmi souvisi vyhradné jen se sexualnim vykofistovanim. Také nazor, ze obchod
s lidmi je novodobé otroctvi, ktery je sam o sobé spravny, ale mize vést k predstave, ze
obchodované osoby jsou skutecné drzeny pod zdmkem a je s nimi zachazeno jako s otroky
pted 200 lety. Sice to tak mize byt, ale vétSinou jsou mechanismy drzeni obchodovanych lidi
v zajeti méné zjevné a potrebuji blizs§i prozkoumani.

3.1.6. Sluzby reagujici na genderové rozdily

Gender je velice dulezitym aspektem vyvoje a transformace organizaci, které ptlisobi v boji
proti obchodu s lidmi za ucelem sexudlniho vykofistovani, v organizace zabyvajici se
problematikou obchodu s lidmi za uc¢elem nucené prace.

Mnoho organizaci, které se zamétuji na problematiku boje proti obchodu s lidmi za uc¢elem
sexualniho vykofistovani byly zalozeny jako feministické organizace nebo organizace
prosazujici zenska prava. Rozsifeni pole plisobnosti i na poskytovani sluzeb muzim, kteti
byli obchodovani, vyvola fadu otazek.’’ Mtze to vyvolat i zamysleni se nad principy
a zaklady prace dané organizace. Zména téchto principi nemusi byt nutnd, je vSak dilezité
zamyslet se nad tim, co to znamena v praxi.

Co se tyCe praxe, bude dilezité si urcit, zda by mezi zaméstnanci organizace méli byt i muzi
a zda je potieba zménit metodiku prace. Zatim mame malo znalosti o specifickych potfebach
muzu, ktefi se stali obétmi obchodu s lidmi. Piesto, dosavadni piimé zkuSenosti ukazuji, ze
muZzi se vyrovnavaji se zranitelnosti a pozici obé&ti jinak nez Zeny. Obchod s lidmi za ucelem
nucené prace mize mit traumatizujici efekt na osoby, kterych se tyka, a zda se, Ze znamky
traumatu u muzl jsou obtiznéji zjistitelné nez u Zen, které byly obchodovany za ucelem
sexualniho vykofistovani. V disledku rozdilu mezi muzskou a Zenskou roli obecné, zvlasté
v zemich ptivodu, maji muzi, ktefi byli obchodovani, ¢asto velky problém, identifikovat sebe
jako obét’ nebo uznat skutecnost, ze se stali obéti. Predpoklada se, Ze toto miize byt jesté
zhorSeno tim, kdyz je poradcem zena. V této souvislosti by bylo uzitecné, aby byl k dispozici
jako poradce muz, nejlépe se znalostmi kulturniho prostiedi a jazyka zemé, ze které obchodo-

21 : ; v r I ;v r . ¥ L SN
Specifika poradenstvi pro Zeny, které byly obchodovany za ¢elem nucené prace, ptredstavuji naro¢ny ukol,
avsak poradenstvi pro obchodované muze se zda jesté naro¢néjsi, vzhledem k tomu, jak malo zkusenosti mame.
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vané osoby pochazi. V nékterych zemich jsou specifické muzské organizace zabyvajici se
rolemi muze a zeny. Stalo by za to spojit se s témito organizacemi a zjistit, zda by mohly byt
napomocné pii navrhovani a podoby a metod prace ve vasi organizaci.

Pamatujte, Ze rozsifovani piisobnosti vasi organizace bude vyzadovat ¢as a zdroje. Riziko
nabizeni sluzeb bez dostatku dalsiho financovani se miize projevit dvéma zptsoby. Zaprvé by
sluzby mohly mit nizkou troven a zadruhé muzete ztratit ze zietele a zanedbat plivodni
poslani vasi organizace.

3.1.7. Sluzby reagujici na genderové rozdily
. E Y S P

V diskusi o nejlepsi praxi podpory a pomoci lidem ohrozenym obchodovanim je jeden
dilezity druh organizaci Casto opomijen — organizace samotnych lidi ohroZenych
obchodovanim. Toto je zaroven piekvapivé 1 problematické, protoze pravé tyto organizace
pfispivaji obrovskym mnozstvim znalosti a nezbytnym uhlem pohledu k debaté. Nestatni
organizace v n¢kolika zemich maji dobrou zkuSenost s poskytnutim prostoru pro skupiny
migrantl se schazet a organizovat, a referuji o tom, Ze diky tomu ziskaly dtlezité informace
a porozuméni problematice. Toto porozuméni se tykalo zplisobli najimani cizincd, situaci
vytvarejicich zranitelnost a zplsoby posilovani cizinct a jejich schopnosti se s tim vyrovnat.
Stejné pozitivni, 1 kdyz ne tak pocetné jsou zkuSenosti se skupinami organizovanymi ob&t'mi
obchodu s lidmi. V obou ptipadech doslo k podstatnému obohaceni diskuze o problému a to
ne diky tomu, Ze by organizace mluvily ve prospéch obéti obchodovani, ale tim, Ze jim
umoznily mluvit ve sviij vlastni prospéch.

Setkani a sdruZzeni migrantii jsou diileZitou soucasti sebe-organizovani a sdileni informaci.
Cirkve a naboZenské skupiny v mnoha zemich hraji dileZitou roli v poskytovani prostoru pro
skupiny své nebo jinych cirkvi a tim dévaji migrantim moZnost a prostor pro sebe-
organizaci. V mnoha zemich existuji pobocky odborovych organizaci specificky pro
migranty, n&kdy i pro migranty zjedné uréité zemé. Casto mohou tyto poboc¢ky a jejich
setkani poskytnou dulezity nahled na to, kde mohou byt migranti vystaveni situacim, kde jsou
zranitelni a kde se miize odehravat obchodovani.

3.2. Rozvoj spoluprdce pro identifikovani osob obchodovanych za ucelem nucené prdce
3.2.1. Reakce organizaci na celostatni a mistni urovni

Rozvoj vasi organizace za cilem identifikace obéti obchodu s lidmi je klicovy, avSak je jasné,
ze odpovidajici reakce by méla byt tvofena ve spolupraci se statnimi organy. Spoluprace mezi
statem a nestatnimi organizacemi je nezbytna, i kdyz ¢asto obtizna. Obecnym uvaham o této
spolupraci je vénovana zvlaStni kapitola v této brozufe, ale nékolik témat by meélo byt
zdiiraznéno vzhledem k problematice identifikace. Casto jdou oblasti vnitiniho rozvoje
organizace a rozvoje vné&jsi spoluprace ruku v ruce.

Pracovni inspektori

Pracovni inspektofi mohou potencionalné¢ hrat velmi vyznamnou roli v identifikaci obéti
obchodu s lidmi za uc¢elem nucené prace. Je potieba zhodnotit jejich pravni mandat v rdmci
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narodni legislativy, ¢asto totiz piisobi hlavné v roli mediatora, ktery se snazi zajistit, aby byly
dodrzovany pracovni ptedpisy, a jakékoli poruseni se v budoucnu zastavilo. VétSinou maji
administrativni pravomoci a mohou zameéstnavatelim ulozit pokutu, ale ve vétSiné zemi
postradaji pravomoc zahdjit trestni vySetfovani nebo formaln¢ identifikovat obét’ vySetfovani.
Dalsi omezeni jejich plisobnosti spoc¢iva v prostém faktu, ze zdroje inspektorati jsou Casto
omezené a tak nemaji moznosti provazet Sirsi kontroly.

Dalsi ptekazkou je, ze vykofistovani se mize odehrdvat v odlehlych oblastech, jako tomu
Casto je v pifipadech vykofistovani v zeméd€lstvi nebo v doméacnostech. Tudiz pracovnim
inspektortim brani v identifikaci obéti obchodu s lidmi v jednotlivych odvétvich jak pravni,
tak praktické prekdzky. Je nezbytné, aby inspektofi ve snaze zvysit G¢innost své prace,
spolupracovali i s jinymi subjekty.

Dilezitou oblasti spoluprace, kterd mize zvysit dopad pusobnosti pracovnich inspektort, je
spoluprace se stdtnimi a mistnimi policejnimi silami. Tyto organy, na rozdil od pracovnich
inspektor ve vétSin€ zemi, mohou zahajit trestni stihani, i vramci legislativy proti
obchodovani s lidmi. Mohou zajistit potiebné vySetfovani v prostfedi vykofistovani
a nasledn¢ miize byt vznesena obzaloba ztrestného c¢inu proti udajnym pachatelim
obchodovani slidmi. Navic mohou =zajistit, aby obéti obchodovani byly formalné
identifikovany?* a mohly mit pfistup k ochrannym opatfenim a vyuzivat pomocné a podpiirné
sluzby. OvSem tyto sluzby pro obchodované osoby mohou byt zajiStény pouze pokud je
policie povétena upfednostnit vySetifovani obchodu s lidmi a ochranu obéti pied dal§Simi
zalezitostmi jako vySetfovani nelegédlniho pfist¢hovalectvi.

V Italii existuje specidlni policejni utvar - Oddil ochrany pracovnich sil (CTL — Comando
Tutela Lavoro), ktery je povéfen pracovat spolecné s pracovnimi inspektory pii zajiStovani
kontrol na pracovistich. CTL je specialnim ttvarem cetnictva a plisobi na regionalni trovni
v ramci celé Itdlie. Pracovni inspektofi maji rozsifenou roli a v jejich kompetenci je i psani
zpravy po vykonané kontrole. Tyto zpravy mohou byt pouzity jako soucast ditkaznich
materidli u soudu pfi pfipadném soudnim proSetfovani daného piipadu. CTL ma ve své
kompetenci zah4jit nasledné vySetfovani piipadu. Oficialni identifikace obéti obchodu s lidmi
zuistavad v kompetenci mistni policie, ale kontroly zvySuji moznost odhaleni vykotistovani
a vedou k identifikaci obéti.

Je tfeba poznamenat, Ze oficidlni oznameni od CTL o potenciondlnich obétech spolu
s pisemnou zpravou pracovnich inspektorii ze spole¢né kontroly, je podstatou fizeni, které ve
vétsing piipadl vede k oficidlni identifikaci obéti. Obecné plati, Ze piinos takovychto operaci
pro obchodované osoby je dosdhnut pokud jsou tyto operace zaméfeny na ochod s lidmi a ne
na vySetfovani ilegalni migrace.

22 Pracovni inspektofi mohou rozhodnout, zda bude osoba povaZovana za ob&t’ obchodu s lidmi, nebo se mohou
odvolat na pfislusné organy.
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Dalsi klicova spoluprace se odehravd mezi odborovymi organizacemi a pracovnimi
inspektory. Odborové organizace mohou zastavat roli mechanismu vcasného varovani pro
identifikaci pracovist’ s vykofistujicimi pracovnimi podminkami. Touto cestou mohou byt
piekazky v disledku limitovanych financi alesponi ¢asteéné piekondny tim, Ze kontroly
mohou byt zaméteny na pracovisté, kde jiz bylo podezieni na mozné vykotistovani vzneseno
zastupci odbort.

V Recku je béznou praxi, Ze pracovni inspektofi navitévuji podeziela pracovisté spole¢né se
zastupci odborovych organizaci a prosetiuji pracovni podminky prostiednictvim rozhovori
jak se zaméstnanci, tak se zaméstnavateli. Tam, kde se objevi ur¢ité mnozstvi dikazl
o vykofistujicich podminkéch, je diikkazni bfemeno na zaméstnavateli. Bohuzel jsou pracovni
inspektofi opravnéni ulozit pouze administrativni sankce jako pokuty, ve formé kompenzace,
ktera mlize byt zaplacena pracovniklim, ale nemaji moznost zahdjit trestni stihani.

Mistni sdruzeni

Kdyz vezmeme v Gvahu regionalni aspekt fenoménu obchodu s lidmi za ucelem nucené
prace, k némuz dochazi casto v odlehlé lokalité, je velice diilezité, aby se formovala lokalni
spoluprace a aktivné se zapojily mistni oddé€leni statnich instituci, napt. policie (viz také
kapitola 4).

Lokalni sdruzeni by mély zapojit subjekty jako nestatni organizace, statni instituce, mistni
zastupitelstvi, odborové organizace 1 mistni sdruzeni podnikateld. V prvé radé pomiize Siroké
slozeni sdruzeni napomoci zvySovat informovanost o problému a organizovat reakci s co
nejsirsi siti ucastnikd. Regiondlni subjekty znaji mistni situace, a maji nejlepsi pozici pro
kontroly a vySetfovani a zaroven i poskytovani pomoci obétem. Navic se pomoci téchto
iniciativ buduji osobni kontakty mezi ptislusSnymi aktéry, coz dale usnadiiuje spolupracujici
pristup. DalSim pfinosem zavedeni této mnohocetné spoluprace mistnich subjektd je
vytvafeni urCité zachranné sit€ proti korupci. To muize byt odpovédi na slozitou situaci
roz§ifeného vykofistovani soustfedéného v jedné zemépisné lokalité, které je Ccasté
v oblastech, kde vykofistujici pracovni podminky pomadhaji Zzivit mistni ekonomii
v odvétvich jako zeméd¢€lstvi nebo turismus.

V Rumunsku byly na regionalni urovni (v kazdém ze 47 krajli) ustaveny mezi-institucionalni
tymy skladajici se jak ze statnich tak z nestatnich subjekt. Kazdy tym podava jednou za Sest
meésicll zpravu celostatnimu organu proti obchodu s lidmi (ANITP) a béhem spole¢nych
setkani si vyménuji informace vztahujici se k situaci a snazi se fteSit konkrétni ptipady
obchodu s lidmi. V téchto mezi-institucionalnich tymech je prostor také pro ,,Skoleni
Skoliteli* a planovani spole¢nych preventivnich kampani.
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3.2.2. Zapojovani nespecializovanych organizaci a sluzeb

Kromé¢ vytvareni a rozvijeni kapacity specializovanych nestatnich organizaci a statnich
instituci, je dilezité¢ informovat a zapojit nespecializované organizace a sluzby v procesu
identifikace obéti. (Samostatna kapitola v této brozufe popisuje, jak mize byt vase organizace
transformovana, aby lépe reagovala na obchod s lidmi a pracovni vykoftistovani).

Nemiizeme dostatecné vyzdvihnout dilezitost informovani a zapojeni téchto subjektii pro
ucinnou identifikaci obéti. Lidi, kteti zazivaji vykofistovani, nemaji casto pfistup ke
specializovanym sluzbam, bud’to kviili své nucené izolovanosti nebo proto, Zze o téchto
organizacich a sluzbach nevédi nebo si nejsou védomi svych prav. Rychly odkaz
z nespecializované organizace je Casto jedinou moznosti, aby byla obchodovana osoba
spravng identifikovana.

Zapojeni nespecializovanych organizaci mize mit podobu rozSifovani kapacity pro
identifikaci u organizaci, které pracuji s migranty nebo s pracovni problematikou. Dale to
muze zahrnovat Skoleni zaméstnanci o tom, ze diky povaze jejich povolani nebo role,
prichazeji do kontaktu s moznymi obétmi obchodovani s lidmi. Instituce a organizace
spadajici do prvni kategorie jsou napi. odborové organizace, policejni sily (ne specidlni
jednotky pro boj proti obchodovani s lidmi) a pohrani¢ni hlidka. Druhd kategorie zahrnuje
zdravotnicky persondl, cestovni a dopravni spolecnosti a jejich zaméstnance, a také
duchovenstvo.

Odborové organizace

Odborové organizace prosazuji prava pracovnikid po vice neZ jedno stoleti a bojuji proti
vykofistovani a nucené praci poskytovanim piimé pomoci, kondnim v soudnich procesech,
organizovanim socialniho dialogu a prosazovanim ochranného pravniho ramce. Je jasné, Ze
odbory jsou skvélym partnerem v boji proti obchodovani s lidmi. Jejich zapojeni v oblasti
obchodu s lidmi za ucelem nucené prace je vSak véci pomeérné neddvnou. Aby se odborové
organizace mohly u¢inné zapojit v praci s obchodovanymi osobami, musi zaujmout
prijimajici postoj vici ucasti migranti a uznat potebu chranit migranty, ktefi v zemi pracuji
nelegalné. To by mélo zahrnovat cilené poskytovani informaci o skute¢nosti obchodu s lidmi
za ucelem nucené prace, Skoleni o identifikaci moznych obéti, a informovani o tom, jakou
roli mohou hrat odborové organizace pii ochrané obchodovanych osob. Jak jiz bylo zminéno,
odborové organizace mohou poskytovat vyznamnou pomoc pracovnim inspektortim pfi jejich
praci tim, Ze mohou fungovat jako mechanismus vc€asného varovani pfed moznym
zneuzivanim, protoze jejich prace je pevné zakofenéna v presvédceni o pravech pro vSechny
pracovniky.

Mezinarodni svaz odborovych organizaci (ITUC) pievzala v poslednich letech iniciativu
v posilovéani zapojeni svych ¢lend v ¢innosti proti obchodu s lidmi za ucelem nucené prace.
V roce 2007 ptijala ITUC ,,Systém ¢innosti Svétové aliance odborovych organizaci v boji
proti nuceni praci a obchodu s lidmi*“. Pozdé¢ji byla na regiondlni urovni pfijata deklarace
ucastniky Mezindrodni konference odborovych organizaci v boji proti nucené praci
a obchodu slidmi, organizované spoleén¢ ITUC PERC, ETUC a GSEE v Aténach
21. —23. listopadu 2008.
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Vydani ptiru¢ky ITUC ,,Jak bojovat proti nucené praci a obchodovani s lidmi — manual dobré
praxe pro odborové organizace® inspiroval a posilil ¢innosti mnohd néarodnich svazl
odborovych organizaci a regionalnich odborovych organizaci. (http://www.ituc-csi.org/ituc-
guide-how-to-combat-forced.html)

Spole¢né projekty, které ITUC podnikla ve spolupraci s neziskovymi organizacemi, cirkvemi
a dal$imi nestatnimi organizacemi, umoznily rast meziresortni spoluprdce mezi odbory
a nestatnimi organizacemi jak na mezindrodni tak narodni arovni (viz. Guide: ITUC/Anti
Slavery International: Never work alone. Trade Unions and NGOs joining forces to combat
Forced Labour and Trafficking in Europe, Brussels 2011, http://www.ituc-csi.org/never-
work-alone.html)

Policejni sily a hrani¢ni straz

Na narodnich urovnich mohou existovat specidlni jednotky policie pro boj proti obchodu
s lidmi. Bohuzel ale maji jen ziidka dost zdrojii potykat se stimto fenoménem v terénu
a Casto jsou umistény v méstskych centrech s mozna jednou nebo dvéma pobockami v jinych
castech zemé. Obchodovani slidmi se ale Casto odehrava ve vzdalenych venkovskych
oblastech. Je proto velice diilezité, aby mistni policejni sily ziskaly odpovidajici trénink,
ktery by jim umoznil identifikovat situace vykofistovani a jednat s obétmi. Takto budou
schopni identifikovat obéti a okamzité¢ jim poskytnout pomoc, zatimco budou informovat
o ptipadu specializované jednotky. Tyto jednotky pak mohou ptevzit koordinaci vySetfovani
trestného Cinu a oficidlné identifikovat obéti v zavislosti na pravnim ramci pro identifikaci
zavedenim v dané zemi. Spolecné Skoleni specialnich policejnich jednotek a neziskovych
organizaci se ukdzalo jako uzitecny prvek pro podporu prace mistni policie.

Stejné dtilezité je 1 Skoleni pro pohrani¢ni policii, ktera mlize byt prvnim mistem kontaktu pro
obéti jak pfi vstupu do zemé, tak i jejim opusténi. Opatfeni by nemély mit formu odepieni
vstupu nebo zadrzeni osob na hranicich pod zaminkou zabréanit obchodovani s lidmi.>® Spise
by pohrani¢nici mohli na zdklad¢ riznych ukazatell, jako jsou falesné doklady, slozeni
skupiny apod., informovat potencionalni obét napt. o pracovnich pravem migrantti, a pokud
je to vhodné a dana osoba si to pieje, tak informovat specializované pomahajici organizace.

Soukromy sektor / Zdravotnictvi

Lidi ze soukromého sektoru, kteti nejcastéji piijdou do kontaktu s obét'mi obchodu s lidmi
z jinych zemi jsou cestovni a dopravni spolecnosti. Pokud nejsou soucasti sit¢ obchodu
s lidmi, mohou pomoci s identifikaci, kdyz jsou seznameni s tim, jak hledat urc¢ité indikatory.
Pak mohou oznamit udaje o potencionalnich obétech pomahajicim organizacim nebo
uvédomit prisluSné statni instituce nebo specializované nestatni organizace (viz kapitola
3.1.2)).

2 viz. Aim for Human Rlights and others (ed.): The Right Guide — a tool to asses the human rights impact of
policies against trafficking in persons. Amsterdam 2010
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Radovy zdravotnicky personal by také mé&l byt $kolen, protoZe je zde velka pravdépodobnost,
ze ptijdou do kontaktu s obétmi. I kdyz jsou obéti jinak izolované, mohou mit dovolenu
navstévu zdravotnického zatfizeni, nékdy dokonce opakované. Zdravotnicky personal miize
casto okamzité poznat znamky fyzického a psychického zneuzivani nebo urcité znaky, podle
kterych je mozné usuzovat na obchod s lidmi (napf. socidlni izolace a Uplnad neznalost
mistniho jazyka). Mohou identifikovat obéti nebo predpoklddanym obétem nabidnout
vhodnou pomoc ¢i odkaz na specializovanou organizaci.

Cirkve a cirkevni spolecenstvi

Cirkve (a vzristajici mérou cirkevni spolecenstvi) mohou hrat zdsadni roli pfi identifikaci
jsou vykofistovani, Casto nemohou nebo nechtéji (napt. kvili kulturnim faktorim)
kontaktovat specializovanou nestatni organizaci, zabyvajici se obchodem s lidmi, nebo
odborovou organizace. AvSak mohou mit dovoleno jit do kostela nebo jiného mista modlitby
a mohou se svérfit knézi / duchovnimu, ktery ze své pozice duchovniho vidce miize
informovat dal$i o jejich Zivotni realit¢ a pracovnich podminkéch. Proto by knézi / duchovni
(a kde je to vhodné, tak i1 dalsi viidci nabozenskych spolecenstvi) méli mit znalosti o tomto
fenoménu a podobé¢ téchto forem vykotistovani. M¢li by védét jak reagovat a jak kontaktovat
specializované organizace a pfisluSné instituce, pokud maji podezieni o mozném
vykofistovani. Samoziejmé, jakékoli oficidlni oznameni tfeti stran¢ by mélo nastat jen, kdyz
si to obchodovana osoba preje.

3.2.3. Zapojeni neoficialnich systémii

Vedle organizovanych struktur a poskytovatelli sluzeb, mize byt role neoficidlnich systémi
klicova. Zvlasté v piipadech, kdy obét’ nema ptistup k oficidlnim pomdahajicim organizacim
nebo nepfijde do kontaktu s policii. To mize byt z divodu jejich izolace dané povahou
vykofistovani, kulturnimi nebo jinymi faktory, nebo napiiklad genderovymi barierami.
Neformalni systémy, jako migrantské komunity, rtizné iniciativy v rdamci komunity mohou
vSak slouzit jako spojeni s t€émi, kdo mohou byt ohrozeni obchodovanim s lidmi. Proto je
velice dilezité najit zplisoby, jak §ifit informace o problematice obchodu s lidmi mezi Sirsi
vefejnosti. To miliZze zajistit snadnéjsi piistup obchodovanym osobam ke specializovanym
sluzbdm pomoci a piisluSnym statnim institucim jak v zemi ptvodu, tak v cilové zemi.

Migrantské komunity

Zapojeni migrantskych komunit je dualezité nejen v obecném smyslu, z principu, ale
konkrétné¢ bude uzitecné pro identifikaci. Neoficidlni systémy, naptiklad skupina krajand,
byva Casto jedinym zdrojem informaci o pomoci, kterd je pro obét” dostupnd. Mozna obét
obchodovani muze pfijit do kontaktu se cleny migrantské komunity bud’ na zaklade
neformdlni a osobni zndmosti nebo pfes organizované sdruzeni migrantské komunity. Tyto
sdruZeni, které Casto spojuji migranty ze specifické zemé nebo spolecného etnického ptivodu,
se mohou zabyvat kulturou, ndbozenstvim, nebo mohou byt organizoviany na zikladé
spolecnych politickych nebo socidlnich zajmi. Tyto sdruzeni, at' jiz oficidlni nebo
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neoficialni, mohou byt dllezitym partnerem pii preventivnich kampanich a iniciativ
zaméfenych na identifikaci, v prvotnich fazich i pozd¢ji béhem reintegracni faze.

Clenové komunit nebo sdruZeni migrantt maji ¢asto dobré informace tykajici se mist a metod
vykofistovani a nucené prace. Tyto informace by mohly slouzit pomahajicim organizacim
jako zaklad k aktivni praci na identifikaci obéti (viz. Kapitola 3.1.).

Ukazuje se vsak, ze navazat kontakt s komunitou migranti a zapojit je to regionalnich
iniciativ pro boj proti obchodu s lidmi je velice obtizné, pokud s komunitou jiz dfive kontakt
nebyl (napt. kvili jazykové, kulturni a nabozenské bariete). V téchto piipadech to miize
urcitou dobu trvat, nez se vybuduje divéra a bariery se do urcité miry prekonaji. Kromé toho
musime byt opatrni v pfistupu k témto neoficidlnim systémuim. Je dilezité védét kdo je kdo.
Clenové migrantskych komunit se mohou sami podilet na obchodu s lidmi a zprostfedkovavat
najimani nebo vykofistovani obéti. Ve vysledku by jejich zapojeni mohlo vazné brzdit nebo
ohrozit identifikace a ochranu obéti.

Prace s rodinami a pfibuznymi

Rodinni pfislusnici a ptibuzni osob, které se staly obét'mi obchodu s lidmi za uc¢elem nucené
prace, Casto hraji rozhodujici roli pii identifikace. V praxi jsou neziskové organizace a také
policie ¢asto kontaktovany lidmi, jejichZz ptibuzni zmizeli poté, co odjeli za praci do zahranici
nebo na jiné misto vdaném stat€. To miize byt varovnym signidlem pro moZznost
vykofistujicich pracovnich podminek nebo toho, ze se s danym piibuznym néco stalo pfi
cesté do cilové zemé, aniz by mél moznost zadat o pomoc. Zvlasté dilezité jsou v tomto
ohledu telefonické linky, které funguji bezplatné (jak pro volani vnitrostatni tak ze zahranici)
a kam mohou volat ptibuzni, kdyz maji podezieni, Ze jejich rodinny ptislusnik se stal obéti
obchodu s lidmi.

Takzvana ,,Zelena linka* TELVERDE 0800 800 678, v Rumunsku, je bezplatna telefonicka
linka (jak pro vnitrostatni i mezinarodni voldni a, coz je velice dilezité, 1 pro volani
z mobilnich telefonil). Linka je v provozu od roku 2006. Mohou ji vyuzit lidi, ktefi maji
zajem odjet pracovat nebo studovat do zahranici, a jejich piibuzni, a ziskat zde informace
tykajici se spolehlivosti potenciondlniho zaméstnavatele, informace o pracovnim pravu
a vizech a pracovnich povolenich.

Casto je linka vyuZivana rodinnymi piislusniky téch, kteti odjeli do zahrani&i za praci,
a chtéji ozndmit zmizeni piibuzného. Diky piimému spojeni s nirodnim uradem proti
obchodovani s lidmi (ktery ma sit mezinarodnich kontakti) to umozni pomoci vypatrat
osobu, kterd mohla byt obchodovéana.

we

Informovani Sirsi verejnosti

Informovani Sirsi vefejnosti o faktech o obétech obchodovani s lidmi za u¢elem nucené prace
muze vést k identifikaci téchto obéti a také to slouzi jako ucinny nastroj prevence. Dobie
cilend a zaméfena informacni kampan vedena statnimi a / nebo nestatnimi subjekty ma
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obrovsky vyznam.** Je zdsadni zaméfit se na mladé lidi, protoZe ti jsou Casto zasaZeni
nezaméstnanosti a hledaji jiné alternativy véetné moznosti prace v zahrani¢i. Kampan by se
také méla vénovat poskytovani hodnovérnych informaci médiim, aby mohla dosdahnout
realistického popisu toho, co zlo¢in obchodu s lidmi za ucelem nucené prace obsahuje.
Vyostiend a extrémni terminologie a vyobrazeni pouzivané pii reportazich o obchodu s lidmi
v médiich, Casto brzdi identifikaci, protoze jsou popisovany pouze nejt€z§i a extrémni
vykofistujici podminky. V tomto sméru vetejnost ¢asto vnima pouze nejextrémnéjsi piipady
jako odpovidajici predstavé o tomto trestném ¢inu. Uginna kampaii mé proto byt bez senzaci
ve svém sdéleni i obrazech. I kdyz je cilena na problematiku obchodu s lidmi, méla by také
informovat o tom, co v SirSim kontextu pfispiva k této situaci (napt. Restriktivni migracni
politika, zhorSeni pracovnich standardi).

Soucasna ekonomicka krize se ukazuje jako zatézujici faktor a zaroven pfilezitost, co se
informovanosti v §ir§i vefejnosti. Na jedné strané€, negativni ekonomické klima muze vést
k tomu, Ze soukromi zaméstnavatelé vice akceptovat a ospravedliiovat vykotistovani a budou
to do jisté miry povazovat za nutnost. Navic to piispava k obecnému negativnimu postoji
vic¢i migrantim, ktefi mohou byt vnimani jako ohroZeni a nechténa konkurence pfi jiz tak
chudych ekonomickych pftilezitostech. V ¢asem ekonomického poklesu miize toto negativni
vnimani zahrnovat i ty, ktefi byli ob&t'mi vykofistovani.

Na druhé stran€, mize byt soucasnd ekonomickd krize vnimana i jako pftilezitost, jelikoz ¢ast
populace muze citit solidarnost vii¢i zranitelnym a diskriminovanym skupindm tim, Ze se
dokdze vzit do jejich situace. Prvek solidarity mize byt dilezity. Mnoho obcanl si mlze
uvédomit, ze je pro vSechny dilezité bojovat proti situacim extrémniho vykofistovani a
obchodovani s lidmi, nebot’ v podminkach ekonomické krize se tato situace mize rozsifit na
dalsi casti populace. Nasledn€, v dlouhodobé perspektivé, by oni nebo jejich rodinni
piislusnici mohli byt také ohrozeni.

* 'V souvislosti s timto textem je tieba poznamenat, Ze sdéleni a vizualni podobu je tieba velmi pedlivé zvazit
nez jsou pouzity.

O kritice nékterych existujicich kampani vice na: Andriasevic, Rutvica/Anderson, Bridget: Anti-Trafficking
Campaignes: Decent? Honest? Truthful? In: Feminist Review (92): 151-155, 2009 a také Schatral, Susanne:
Awareness Raising Campaigns against Human Trafficking in the Russian Federation: Simply Adding Male or
Redifining a Gendered Issue? In: Anthropology of East Europe Review 28 (1) Spring 2010
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4. Spoluprice mezi nestatnimi organizacemi a statnimi organy v boji proti obchodu
s lidmi za iCelem nucené prace

Je obecné znamo, Ze jak nestatni tak statni organizace hraji vyznamnou roli v boji proti
obchodu s lidmi. Také se stile vice ukazuje, Ze mohou, na zdklad¢ jim pftisluSnych
kompetenci, cili a znalosti, ohromné ziskat zu¢inné a duasledné spoluprace. Presto je
piekvapivé malo piikladi fungujici spoluprace mezi staitnimi a nestatnimi institucemi v této
oblasti. Tato kapitola ma za tkol naznalit urcité slabé a silné stranky spolupriace mezi
statnimi a nestatnimi subjekty. Jisté to neni vyCerpdavajici ani prili§ konkrétni vycet, ale mize
nabidnout uvahy, které mohou byt diilezité v celé Evrop¢.

Na zacatku bychom méli zdiraznit, Ze tato formy spoluprace, pokud jsou uspésné, mohou
vést k vyznamnému sdileni informaci a také k G¢inné spole¢né Cinnosti zaméfené proti
obchodovani s lidmi. Existuje nékolik pfipadii na regiondlni a celostatni Urovni, kde
spoluprace vedla k lepSimu procesu identifikace a pomoci obétem obchodovani. Spole¢né
iniciativy v mnoha zemich zvysily informovanost vetejnosti o této problematice. Vyplati se
proto pokouset se o tuto spolupraci i v zemich, kde to zatim bézné nefunguje.

Je tfeba poznamenat, Ze vysledek téchto snah zélezi na mnoha faktorech, z nichZ mnohé jsou
vnéjsi a jdou za hranice problematiky obchodu s lidmi. Smysluplna spoluprace zavisi na
skute¢né politické vili ptislusnych organti néco s problémem obchodovani ud¢lat, na stupni
zaangazovani jak instituci, tak jedincii na rozhodujicich pozicich, dostupnost zdroji
financovani a na dalSich faktorech. Nestatni organizace v mnoha zemich se ptaji, zda jejich
ucast na spolupréci se statnimi orgény nepiinasi vice Skody nez uzitku. Mnoha organizacim
se zda, Ze Gcast nestatnich organizaci na spolupraci se statnimi orgdny je pouze proto, aby to
vypadalo 1épe v Sir§im politickém kontextu, ve kterém jsou prava migranti a pracovni prava
podryvana policii. AvSak pro jiné je ucast v té€chto spolecnych strukturdch prvnim krokem
k tomu, aby tyto riizné hlasy zaznély v politické debaté a tim i1 prvnim krokem ke zménam
v politickém kontextu.

Muze se stat, ze v daném politickém kontextu, pii rozdilnosti ndzorti a nevyvaZzeném
rozdéleni moci v ramci spole¢né iniciativy, bude spoluprace postradat smysl a ucinnost.
V takovém piipad€, pokud i mediace a snaha o dialog nepomohly, nema dal takova smysl
pokracovat v takovéto spolupraci, ktera existuje jen ,na papite”“ nebo slouzi jako
ospravedInéni pro $irsi politicky kontext, ktery je nevhodny. Méjme na paméti, ze spolecné
aktivity zahrnuji jen urcité aspekty prace kazdé z organizaci, které pokracuji v provozovani
SirSiho spektra ¢innosti mimo spole¢né aktivity.
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4.1. Vytvoreni systémii spoluprdce

Na pocatku je tifeba si polozit otdzku: Pro¢ chcete navédzat vzajemnou spolupraci? Jaké
spole¢né Cinnosti by mély probihat? Jaké byste chtéli sledovat spole¢né cile, ale také jaké
omezeni bude tento systém komunikace mit. Je zde politické klima, které umozni
smysluplnou spolupraci nebo je zde nebezpeci, spoluprace bude pouze na efekt pro politiku,
se kterou nesouhlasite?

Mit na pocatku jasna ocekavani o projektu bude dilezité pii zajistovani jeho fungovani.
K tomu, abyste mohli zacit systém spoluprace je tfeba si rozmyslet, kdo bude tuto spolupraci
iniciovat, jak nejlépe zacit a kdo by mél byt v systému zapojen.

4.2. Udeélat prvni krok

Kdyz ustanovujeme systém spoluprace, je dobré promyslet, kdo bude organizatorem prvniho
setkani. Tato ivaha mize byt zvlasté dilezitd, pokud se domnivame, ze nékteii potencionalni
ucastnici, které bychom radi pro spolupraci ziskali, mohou véhat se zapojenim se do
spoluprace. Prvni setkani by mohla zah4jit vefejn€ vaZena a vlivna osobnost — mohl by to byt
akademik, spisovatel, ¢loveék aktivné vefejné plisobici v toho oblasti nebo v nékterych
ptipadech mistni duchovni. Iniciativu mtize také prevzit statni instituce. Mize to byt vladni
ufad, plnici narodni akéni plan pro boj proti obchodu s lidmi nebo tfad pro boj proti obchodu
s lidmi, pisobici na celostatni nebo regiondlni Grovni. Kone¢né, nestatni organizace nebo
sdruzeni nestatnich organizaci se mtize rozhodnout iniciovat tuto akci za uc¢elem prohloubeni
spoluprace s prisluSnymi organy.

4.3. Pokracovani iniciativy

Dalsi otazkou k uvazeni je spravné naCasovani zahdjeni snah o spolupraci. Hladky pribéh
a ptinos prvniho setkdni, spolecné s pfedstavou Casového rozvrhnuti a vyvoje, mize hrat
rozhodujici roli pro dal§i pokracovani projektu. Spolecnou iniciativu miZe odstartovat
napiiklad konference nebo dalsi akce k vyméné informaci. Dobrou pfilezitosti pro prvni
setkdni mlze byt také urcitd udalost, napt. Den boje proti obchodu s lidmi, odstartovani
lokalni nebo celostatni kampané proti obchodu s lidmi, vyro¢i (napt. dvé sté let od zruSeni
obchodu s otroky ptes Atlantik). Souvisejici politické kroky, jako uzdkonéni nové nebo
revidované legislativy, nova iniciativa mistniho tfadu, publikovani informa¢niho zpravodaje
pro danou problematiku, mizeme vyuzit jako vhodnou prilezitost pro ustaveni oficialni
spoluprace.

¥ Termin systém spoluprice je pouZit pro oznaeni jakékoli pokradujici spoluprace mezi statnimi organy

a nestatnimi subjekty — v praxi ma tato spoluprace né€kdy podobu platformy nekolika spolupracujicich
organizaci a nékdy je zaloZena na dohodé¢ o spolupraci mezi dvémi nebo vice subjekty.
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Bristolské koalice proti obchodu s lidmi je mezioborové sdruzeni, které bylo zaloZeno v roce
2009. Jeho cleny jsou nestatni neziskové organizace, zastupitelé mistniho uradu, akademici
a vyzkumnici, zéstupci IOM a policie.

Zalozeni koalice bylo vysledkem kulatého stolu o obchodu slidmi organizovaném
Bristolskou meéstskou radou. I kdyZz na pocatku byl tento kulaty stiil zamyslen jako
jednorazova udalost, témata, o kterych se zde diskutovalo, byly natolik zavazné, Ze se
meéstskd rada rozhodla svolat ,,Setkani Vefejné soudrznosti a Vyboru pro kontrolu
bezpecnosti o obchodovani s lidmi“. Toto setkani piivedlo dohromady odborniky, ¢leny
mistniho zastupitelstvi a akademiky a vysledkem byl soubor konkrétnich doporuceni pro boj
proti obchodu s lidmi. Jedno z doporuceni bylo, aby méstskd rada zapojila dalsi organizace
do koordinovani prace v oblasti boje proti obchodovani s lidmi. Déle bylo dohodnuto, Ze
vznikne pozice projektového pracovnika pro oblast obchodu s lidmi, podniknou se kroky pro
zvySovani informovanosti jak prostfednictvim vetfejnych kampani, tak Skoleni vSech
zaméstnancl mistniho Gfadu o identifikaci.

Vysledkem bylo rozhodnuti, ze vznikne oficidlni spoluprace mezi nékolika institucemi
aktivnimi v boji proti obchodu s lidmi a setkéni se budou konat jednou za ti'i mésice.

4.4. Zapojovani ucastniku do iniciativy

Dalsim pfedmétem pro peclivé zvazeni je otazka, kdo by se mél ucastnit v systému
spoluprace. Je nezbytné zapojit ucastniky, ktefi maji znalosti a dovednosti, rozumi
problematice jiz funguji v této oblasti. Dale byste méli zapojit ucastniky, kteifi mayji
rozhodovaci pravomoci a kompetence v této oblasti, 1 v pfipadé, ze zatim nebyli aktivné
zapojeni v boji proti tomuto fenoménu.

Zvl1asté na pocatku by mély byt o¢ekavani ohledné poctu ucastnika realistické. Je lepsi zacit
s menS$im poctem ¢lend a postupné rist. Mizeme také uvazovat o tom piizvat odborniky se
specifickymi odbornymi znalostmi na dané setkani nebo projekt, bez toho, aby museli byt
stalymi ¢leny systému spoluprace.

Mozni vladni i nestatni partnefi se mohou nalézat v riiznych odvétvich. V zavislosti na
narodnim nebo regionalnim kontextu, je mozné zapojit statni zaméstnance nebo zastupce
z ptislusnych ministerstev, ktefi jsou zaangazovani v této problematice. Ministerstva, jejichz
kompetence jsou spojeny s oblasti problematiky obchodu s lidmi, zahrnuji ty, které se
zabyvaji migraci, socidlnimi zalezitostmi, vzdélavanim, ochranou déti, zaméstnavanim,
rovnymi piilezitostmi, zdravim a vnitinimi zalezitostmi.

Je dilezité zvazit, na jaké ,,irovni* ma systém spoluprace fungovat. V nékterych piipadech je
moznad smysluplnd spoluprice na lokalni Grovni i v dobé, kdy je situace mezi vladou
a nestatnimi organizacemi tak napjatd, Ze mezi nimi spoluprace neni mozna. Pokud je systém
spoluprace ustaven na regiondlni Urovni, pak bychom se méli snazit zapojit mistni
zastupitelstvi. Dale bychom méli ptizvat ke spolupraci zastupce policie zabyvajici se bojem
proti obchodu s lidmi a také pracovni inspektory. Statni zastupci a soudci by také mohli byt
Cleny systému spoluprace, pokud nebude ovlivnéna jejich povinnost zlstat nestranni.
A nakonec, specializované organy pro boj proti obchodu s lidmi, pokud v dané oblasti
ptisobi, mohou byt pfinosem pro spolupraci.
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Co se tyCe zastupcli obCanské spolecnosti (kromé nestatnich organizaci aktivnich v této
problematice nebo s ni spojenych oblastech) bychom mohli zapojit organizace migranti,
svépomocné skupiny osob, které se staly obéti obchodu s lidmi, cirkve a néaboZenské
organizace. Také akademici a vyzkumnici zabyvajici se touto problematikou mohou byt
cennym pfispénim pro spolupréci. Pii specifické povaze obchodu s lidmi za ucelem nucené
prace, mohou vyznamné piispét ke zvySeni efektivity spolupracujiciho systému také
odborové organizace, mistni podnikatelé nebo sdruzeni soukromych podnikatelti.

Nakonec bychom méli zvazit zapojeni médii. Klady a zapory jejich ucasti by mély byt
peclivé promysleny a cCasto mohou byt velmi rozdilné v rliznych zemich a regionech.
V nékterych ptipadech mize ptritomnost médii zajistit, ze vetejnost je informovéna a zaroven
je vytvaiena atmosféra davéry.”

ARIADNE network v Rumunsku je skupina profesionalnich novinaii se specifickym
poslanim a konkrétnim zajmem o problematiku obchodu s lidmi. Na zaklad¢ divéry, ktera se
1éty spoluprace vytvarela, si nestatni organizace a statni organy pravidelné vyménuji s témito
novinafi informace o konkrétnich pifipadech, které jsou potom, bez senzacechtivého ptistupu,
medializovany prostfednictvim ARIADNE network. Touto cestou je ovliviiovano vefejné
minéni do té miry, ze v n€kolika ptipadech mohly nestatni organizace uplatnit politicky tlak
diky reportazim ARIADNE a statni instituce byly vice naklonény nabidnout v danych
piipadech praktické feSeni.

4.5. Spolecny pohled na problém, sporna témata a konflikt

Pti zahajovani systému spoluprace je tfeba, aby si kazdy tucastnik byl védom toho, ze
nevyhnutelné bude dochazet i k neshoddm jak ve vnimani a definovani problémi, tak
i v provozni roviné. Motivace pro zapojeni, oblasti zapojeni, jako i chapani zakladnich
nalezitosti, kriterii a praxe mohou byt u jednotlivych ucastnikli rizné, zejména mezi statnimi
a nestatnimi ucastniky, ale 1 v ramci téchto sektort.

VSsichni zucastnéni by se méli proto snazit najit spole¢na témata a oblasti spolecnych zajmi
proto, aby mohli spolupracovat a smysluplné sdilet informace. Zaroven by se méli snazit
zacit dialog 1 o spornych tématech. Je jasné, Ze se nepodafi vzdy dosdhnout vzajemné shody
a ze budou momenty, kdy se jeden nebo vice partneri bude citit rozcarovany nebo
frustrovany vyvojem diskuse, zvlast pokud budou jeho navrhy odmitnuty. Na otazku jak
budovat spolecnou divéru a na nékteré zplsoby jak se vyrovnat s neuspéchy se zamétime
pozd¢ji (v kapitolach 4.6. — 4.9.).

*® Vice o dalsich dilezitych tvahiach o médiich a bezpe¢nosti: Christian Action and Networking against
trafficking: Update: action-oriented guide for awarennes-raising and social assistance, Brussels 2005, p.24
(http://www.ccme.be/fileadmin/filer/ccme/20_ Areas of work/10 Slavery Anti-Trafficking/2005-04-

25 CCME Bro - CAT II Action-oriented guide for awareness-raising social assistance.pdf)
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Je dulezité zhodnotit faktory, které by mohly vést k neshodam v pfistupu k problematice
obchodovani s lidmi.

Rozdilné pristupy a chépani se vyskytovat budou kvili rozdilnym oblastem piisobeni
jednotlivych ucastnikli. Za prvé je to dano rozdilnym poslanim organizaci, napft. pfislusnici
policie a poskytovatelé socidlni pomoci budou mit nutné rozdilné kompetence a cile
v ptistupu k obchodu s lidmi. S tim tizce souvisi otazka, zda maji jednotlivi icastnici moznost
byt flexibilni, co se tyCe jejich povéfeni. Statni organy zpravidla maji, v porovnani
s nestatnimi, méné moznosti ménit jejich napli Cinnosti, a je zde striktnéjsi postup, pokud se
chtéji vénovat novym oblastem prace. To je samoziejmé rozdilné u riznych statnich organd,
napf. zastupci méstské rady mohou mit vétsi moznost flexibility nez ptislusnici statni policie.

Dalsi otazkou je koncepcni pfistup k problematice obchodovani a motivace k jeho potirani.
Casto jde o to, Ze statni organy se timto problémem zabyvaji zhlediska trestniho prava
a bezpecnosti, zatimco nestatni organizace zaujimaji pifistup zaloZeni na lidskych prévech.
V praxi budou nestatni organizace zamétfené vice na ochranu prav obéti a zajisténi jejich
bezpeci, kdezto usili policie a dalSich statnich organti bude soustfedéno na odhalovani
a vySetfovani organizovaného zlo¢inu a odsouzeni pachatelti.

Dalsi faktor, ktery je tfeba vzit v tvahu je, zda hlavni oblasti ¢innosti dané organizace, at’ jiz
statni nebo nestatni, je boj proti obchodu s lidmi za ucelem sexudlniho vykofistovani nebo
nucené prace, ¢i zda je organizace stejné aktivni zadroven v obou oblastech.

Dalsi sporné oblast zahrnuje to, jak jsou vnimany jednotlivé pojmy a jak jsou formulovana
prislusna kriteria. Pfedevsim v oblasti obchodovani s lidmi za ucelem nucené prace je velmi
nejisté, jak jednotlivi tcastnici vnimaji co je podstatou otroctvi, co si pfedstavuji pod pojmem
nucena prace, jakd mira vykofistovani je nutna, aby byla osoba oficialn¢ oznacena jako ,,obét’
obchodu za t¢elem nucené prace®, a jaké normy jsou vhodné v jednotlivych ptipadech. Tato
otazka je velice dilezitd, protoze ma vliv na oficidlni identifikaci obéti, coz ve vysledku
ovlivni to, zda bude osoba moci vyuzit urCitych prav a ochrany. Rizné chéapani
a vyhodnoceni byvaji nejvétsim a nejcastéjSim zdrojem frustrace. K tomu dochazi, kdyz se
nestatni organizace domnivaji, Ze vladni organy pouzivaji pfili§ striktni nebo nespravnou
interpretaci definic, coz zabrafiuje obétem v ptistupu ke svym praviim a ochrang.

Je dulezité spole¢né diskutovat o pojmech a snazit se o spole¢né chdpani, pokud je to mozné,
zvlaste¢ pifi rozdilnych pristupech k definicim a kritériim, které mohou snadno vést
k neshoddm. Toto je oblast, kde mohou externi odbornici nebo akademici pomoci vyjasnit
tyto otazky. Analyza celondrodniho pouzivani norem, zvlast€¢ v oblasti identifikace
a trestniho stihani, identifikovani rozdili v nazorech a porovnavéani praxe s dal§imi
evropskymi zemémi, miZe do uréité miry usnadnit spole&ny piistup k terminologii. Ugastnici
z riznych oblasti mohou diskutovat o rozdilnych perspektivach u konkrétnich ptipadi, aby
doséhli lep§imu vzijemnému porozumeéni.
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4.6. Ustanoveni spolecnych pravidel a vzdajemné divery

Protoze se sporna témata a neshody budou béhem spolupriace objevovat, ustanoveni
zékladnich pravidel a vzajemné daveéry bude dilezité pro prekondvani neshod a dalsi
pokracovani spoluprace. Existuji kroky, které mohou vést ke zvySeni vzajemné duvéry,
nckteré na zacatku spoluprace a nékteré v pozdéjsich fazich.

Na pocatku je potieba vyftesit dvé otazky: misto setkavani a jméno, pod kterym bude systém
spoluprace fungovat. Co se ty¢e mista setkavani, bylo by vhodné, aby se konalo na neutralni
pudé (i kdyz zde samoziejm¢ mlzeme narazit na finan¢ni nebo praktickd omezeni). Potom
tato iniciativa nebude spojovana jen primarné s jednim z Uc€astnikd. Jestlize neni k dispozici
neutrdlni misto pro setkani, je mozné také zvazit stiidani mista setkani, aby se podpofila
vyvazenost iniciativy.

Jméno systému spoluprace by se mélo promyslet tak, aby piesné¢ popsalo ucel a zdlraznilo,
ze jde o spojeni vice organizaci.

Stala struktura pomtize podpofit vzdjemnou divéru a vede k budovani jistoty. Proto, 1 kdyz
puvodné vznikla spoluprace jako jednordzova iniciativa, mélo by se pfistoupit k ustanoveni
urcité pravidelnosti setkavani.

Vhledem k tomu, Ze se budou predavat informace mezi organizacemi, je nutné vytvofit kodex
praxe vzhledem k zachazeni s divérnymi informacemi. Vyména informaci by v Zddném
pfipadé neméla ohrozit osud lidi, zvla§t¢ moznych obéti obchodu s lidmi, a jejich prava na
ochranu osobnich dat. Jasné porozuméni pravidliim a jejich dodrzovani v§emi zac¢astnénymi,
pomuize budovat vzajemnou divéru a podpoti pokra¢ovani spoleéného usili pro spolupraci.

Na provozni Grovni miize prohloubit spolupraci spolecné zapojeni v konkrétnich projektech.
Spoluprace pti dosazeni urcitého cile mize zvyraznit spolecny piinos a efektivitu konani, na
némz se podili vice aktérti. V dalsi ¢asti uvedeme nekolik ptikladii ¢innosti, které mohou byt
podniknuty spolecné.

Pokud vyrazné vzroste pocet ucastnikli systému spoluprace, mizeme uvazovat o vytvoreni
tematickych pracovnich skupin zalozenych na odbornosti u€astniki. Tou to cestou miize dojit
k vice zaméfené vyméné informaci, 1épe zacilené Cinnosti téch, ktefi jsou pifimo zapojeni
v urcité oblasti dané problematiky, a také se mohou prohlubovat spojeni mezi konkrétnimi
osobami a institucemi.

Nakonec, formalizovany proces stiznosti v rdmci systému pomize zmirnit napéti, které muize
vzniknout pii prijeti konfliktniho stanoviska nebo pti dalSich spornych tématech. Pro
budovani davéry je dilezité mit moznost oteviené diskutovat o stiznostech a navrhnout, kde
je to mozné, vzajemné piijatelné feseni.
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V Ceské republice vznikla pod koordinaci ministerstva vnitra meziresortni skupina
spoluprace, jejimiz ¢leny jsou nestatni neziskové organizace, zastupci ministerstev, statni
zastupci a nezavisli konzultanti specializovani v této problematice. Cilem bylo identifikovat
a lépe rozumét neuspokojivé situaci, kdy je velice maly pocet identifikovanych obéti a zadné
rozsudky. Jednim ze zékladnich bodu diskuze byla interpretace a pouziti obecné definice
obchodu s lidmi. Ukazalo se, ze existuji velmi rtizna chapéani a praktické pouziti pojmui
,hatlak® a ,,jiné formy vykofistovani®, které stoji ve znéni zdkona. Diskuse vedly k pokroku
pii dosahovéni spolecného chapani a skupina se nadale schazi pii pravidelnych setkanich.

4.7. Spolecné oblasti c¢innosti

Systém stale probihajici a strukturované spoluprace poskytuje vybornou pftilezitost pro
spolecné ¢innosti. Jednou z oblasti, kde se to mtze dobie uplatnit je Skoleni pro zaméstnance
a dobrovolniky.

Rémec systému spoluprace sim o sobé je prostor, kde je mozné uskuteénit koleni. Ugastnici
se mohou 3kolit navzajem na zakladé jejich konkrétni odbornosti. Clenové systému
spoluprace mohou také zorganizovat Skoleni pro tfeti (externi) strany. Nabidka Skoleni pro
externi subjekty milize byt velice pfinosné a nabidnout celostni pohled statniho i nestatniho
pristupu. Je mozné zorganizovat Skoleni, kde budou lektofi jak ze systému spoluprace, tak
lektofi externi. Jak bylo jiz zminéno, je velmi uzite¢né vyuzit odbornosti profesiondlli z praxe
a akademikt, 1 odbornikil ze zahranici, ktefi mohou obohatit debatu.

Iniciativa spojena se Skoleni, kterda miize vychazet ze spoleéného Skoleni je publikace
prirucky. Tato publikace, ktera by zahrnovala naptiklad zakladni rdamec problematiky, dobré
praxe, praktické tipy pro zavadéni legislativy, miize byt velice uzite¢na pro ty, kdo zastavaji
vykonnou roli. MuzZe to pomoci Sifit Gsili a védomosti shromédzdéné v ramci systému
spoluprace mezi Sir$i vetejnost.

Kromé oblasti Skoleni, existuje jesté mnoho dalSich iniciativ, které mohou byt provadény
vramci spoleCné cinnosti. Napfiklad spole¢ny fundraising, ktery se miize tykat bud’
spole¢ného projektu, do kterého se partnefi spoluprace chtéji zapojit, nebo se fundraising
muze zaméfit na ziskani penéz pro fungovani systému spoluprace. Spole¢né projekty mohou
zahrnovat kampané pro Sirokou vefejnost, které jsou Casto podporované jak statnimi tak
nestatnimi ucastniky.

V Rumunsku zajistuje informovéani vefejnosti o obchodu s lidmi za G¢elem nucené prace
Nérodni tfad proti obchodu s lidmi ANITP a né€kolik nestitnich neziskovych organizaci.
ANITP a neziskové organizace odstartovali spoleCnou narodni preventivni kampan. Ta
zahrnovala celonarodni §ifeni nékolika tisic kopii informa¢niho materidlu o obchodu s lidmi
a nucené prace, ktery se zamétil na mozna nebezpeci, stejné jako na zdroje, kde ziskat radu
a pomoc.

V minulosti jiz nékteré spolecné kampané nestatnich organizaci a statnich organii prob&hly.
Informacni brozura o situaci, ve které se ocitaji obéti obchodu s lidmi s ndzvem ,,Toto je
realita: MliZe se to stat tob&* je stale rozdavana pohrani¢ni policii lidem, co cestuji ze zemé.
Dodnes bylo rozdano 10.000 kopii.
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Obecnéji, dalsi moznou oblasti spole¢né ¢innosti jsou spole¢nd veiejnd prohlaseni, bud’ jako
reakce na konkrétni situaci nebo na vyvoj v legislativé nebo politice. Avsak takovato
prohlaseni musi byt vysledkem probihajici diskuse, vSichni za¢astnéni musi byt v plné shodé
s pfesnym znénim, které by meélo sd€lovat spolecny nazor/pohled. Pokud je dany postup
k ziskéani autorizace pro prohlaseni (napi. u vladnich organti) je tieba toto zajistit predtim, nez
se prohldsen publikuje.

Dalsi oblasti spolecné ¢innosti je spolecné mapovani fenoménu a reakci na néj. To mize
zahrnovat spole¢né shromazd’ovani statistickych dat a vytvafeni spolecné analyzy. Aktudlni
informace od nestatnich organizaci, které ptijdou do ptimého kontaktu s obét'mi, se muize
ukézat jako rozhodujici pro plné porozuméni rozmériim problému. MiiZze to pomoci prekonat
pro oficidlni identifikaci, které vznikly nasledkem technickych nebo legélnich omezeni nebo
proto, ze obéti samy nechtéji kontaktovat statni instituce.

Projekt ,,Right Job (RJ) v Rimé& a v provincii Latium zapojil viechny mistni aktéry v boji
proti obchodu s lidmi (nestatni organizace, odborové organizace, Urady préace, zdravotnicka
centra, policii) do mapovani problému, shromazd'ovani znalosti, informovani vetejnosti a
Skoleni. Tato iniciativa méla za cil rozvinout schopnosti vSech zucastnénych oslovit
potenciondlni obéti obchodu s lidmi a nucené prace.

V prvnich dvou letech fungoval RJ v Rim& s pomoci vefejnych a soukromych socialnich
organizaci a snazil i kontaktovat pifimo potenciondlni obéti, ve tfetim roce fungovéani zacal
spolupracovat i s odborovymi organizacemi v nékterych provinciich Lazia. V rdmci projektu
se také rozSifovaly letdky v mistech, kde se shromazduji lidé, kteti mohou patfit
k ohroZzenym skupindm (na trziStich, u kosteli a chrami, v imigrantskych sdruzenich).
Projekt se snazil také zapojit ndzorové vidce narodnich komunit, aby mohl oslovit §irsi
spektrum osob.

Dohromady bylo zaznamenano okolo 250 moZnych piipadi obchodovani s lidmi za ucelem
nucené prace, neziskové organizace a mistni ufady podepsaly smlouvy o spolupraci.
Rozhovory mezi jednotlivymi ucastniky v té€chto pripadech ptispély k lepSimu spoleénému
porozuméni reality obchodovani za u¢elem nucené préce.

4.8. Formalizovani systému spoluprdce

Pti jakémkoli druhu spoluprace piijde chvile, kdy bude potifeba vyjasnit si fadu otdzek
— jinymi slovy, rozhodnout, zda vytvofit oficidlni formu spoluprace. V této fazi je tieba se
rozhodnout, zda to ucinit oficidlnim zpisobem — psanou smlouvou nebo memorandem, nebo
vyuzitim méné formalniho zpisobu — ustni dohodou.

Je dobré k témto krokiim nepfistupovat ptili§ predcasné. Musi byt zjevna urcitd snaha
vytvofit strukturovanéj$i podobu spoluprace. A zaroven nemohou byt tyto otdzky ponechany
netfeSené pfili§ dlouho, protoZze to pak miiZe byt interpretovano jako nedostatek zajmu
a angazovani se v problematice. M¢li bychom pocitat i stim, Ze schvaleni projektu
spoluprace miize trvat dlouhou dobu.
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Prvni radou pro praxi je regulovat pouze to, co je nezbytné. Zahlceni smlouvy podrobnymi
ustanovenimi ji ucini nepraktickou a projednavani zabere hodné Casu. Smysl takovéto
smlouvy je poskytnout obecné instrukce k situacim, které mohou nastat, ale ne jak feSit
kazdou moznou situaci.

Clenstvi je jednim z prvnich témat, které by mélo byt oSetfeno — jak kritéria, tak i proces
k zapojeni se do systému spoluprace. Méla by byt vytvofena dohoda i o ucastnicich, kteii
nebudou stali ¢lenové, ale zapoji se jednordzové. Dale je uzite¢né definovat hlavni cile
a mozné spolecné ¢innosti, do kterych se sdruZzeni zapoji. Je dilezité zamé&fit se na to, co je
dosazitelné a jak postupné rist v ramci podnikanych aktivit. Musime mit na védomi, Zze kazda
organizace bude pokracovat ve svych vlastnich ¢innostech nezavisle na systému spoluprace
a ne vSechny oblasti se stanou soucdsti spolecnych aktivit.

Dalsi téma, na kterém je potieba se shodnout je otdzka financovani. Zejména to, zda bude
kazda organizace piispivat, napi. v podobé ¢lenského piispévku nebo zda sdruzeni systému
spoluprace pozada o dotace pod svym jménem (zvazte, zda je potfeba vytvofit pro toto
pravnickou osobu). Dale by méla byt projednana otdzka, kdo miize reprezentovat sdruzeni
spoluprace, napiiklad néktery z ¢lend, sekretariat, apod. a proces schvalovani spole¢nych
prohlaseni.

Bude rovnéz uzite¢né ustanovit proces pravidelného hodnoceni ¢innosti sdruZeni.

4.9. Budovani dlouhodobé spoluprace

Pokracovani a zpeviiovani systému spoluprace do budoucna bude dulezity tkol. Musime
pocitat s mnozstvim faktor k zajisténi usp&sného pokradovéani projektu. Uvahy se budou
toCit okolo praktickych otazek, jako jsou prostory a financovani a také vztahli mezi
konkrétnimi osobami a organizacemi.

Otéazku mista setkdni jsme jiz zminili dfive. S tim jsou spojeny i ivahy o tom, zda organizace,
kde se budou konat setkani, bude zarovein slouzit jako sekretariat, jako hlavni organizator
nebo bude mit néjakou dalSi organizacni roli. Protoze kol organizitora muze byt pro
organizaci zna¢nou zatézi, mély by se o to organizace pod¢lit (nejlépe jak statni, tak nestatni)
nebo se organizace v této roli mohou pravidelné stiidat.

Vlastni financovani systému spoluprace miize byt zajistén spoleCnym fundraisingem. DalSim
feSenim muze byt urcity Ucastnicky poplatek, placeny kazdou organizaci, aby se zajistily
administrativni ndklady provozu systému.

Komunikace mezi ucastniky spoluprace je zasadné dilezitd. Zahrnuje vnitini komunikaci
o praktickych otdzkach (planovani setkani, rozesilani programi setkani a zapist ze setkani,
pribézna vymeéna informaci o pfipravovanych akcich a ¢innosti jednotlivych organizaci).
Muze byt lakavé zafidit narocné komunikacni néstroje. Ale méli bychom volit jednoduché
komunikaéni cesty, které nevyzaduji naro¢nou udrzbu. Proto je nejlepsi volbou emailovy
seznam nebo nekomplikovana internetova skupina, kterd dovoluje sdileni vétSich soubort

Vv v

a nevyzaduje témét Zadnou udrzbu.
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Dva dalsi faktory, které podporuji fungovani systému, jsou pokracujici spoleéné aktivity
a pravidelné setkani. Pocet setkani za rok i datum a ¢as konani by mély byt dohodnuty
dostate¢né dopiedu, aby je jednotliva ucastnici mohli vzit v ivahu pfi planovani. Pravidelna,
ale ne pfili§ Castd setkani zajisti vCasnou a smysluplnou vyménu informaci a umozni
budovani spojeni mezi Gc¢astniky. Jednordzové schiize mohou byt naplanovany, pokud je to
nutné, na zakladé¢ vné&jSiho vyvoje nebo spoleénych projekti spolupracujicich partnerd.
Pravidelnost a pokracovani spolecné prace pomtize udrzet zajem a zdvazek zapojenych ¢lent.

I kdyZ osobnost, mezilidské vztahy, a mira zapojeni jednotlivych osob reprezentujicich dané
organizace jsou klicové, je dlilezité zajistit, aby zapojeni organizace nebylo zavislé pouze na
této jedné osobé. To nam zaruc¢i, Ze organizace ziistane aktivni ve spolupraci, kdyz dana
osoba odejde nebo zméni pracovni pozici. Oficidln€jsi dohoda o spolupraci, jako
memorandum nebo jind forma smlouvy, jak jsme popsali vySe, mize také zlepsit nepfetrzité
pokracovani prace v systému spoluprace. Pro udrzovani ucasti je také dilezité poskytnout
moznost hodnoceni vyvoje. Zhodnoceni vyvoje miize pomoci vyzdvihnout to, ¢eho jiz bylo
dosazeno, poskytnout prostor pro vyjadieni stiznosti, a zarovenl slouzit k promysleni
moznych feseni a cest jak adale v praci pokracovat.

Formalni ustanoveni spole¢nych ¢innosti je dilezitym prostfedkem rozvoje stalého fungovani
pro Bristolskou koalici proti obchodu s lidmi (viz vyse). Bristolska koalice proti obchodu
s lidmi a Oddéleni pro lidskéd prava na Univerzité¢ zdpadni Anglie zaloZily v prosinci 2010
Centrum pro prava migranti. Centrum provozuje nizkoprahové centrum, které je oteviené
kazdy patek dopoledne a poskytuje pomoc a rady to migranty a jejich rodiny. Zabyva se
otazkami zaméstnani, bydleni, pravnimi nebo finan¢nimi tématy, a dalSimi situacemi, které
mohou byt pro cizince zijici v Anglii ohrozujici. Kazdy tyden si centrum zve razné
pomahajici organizace vcetné obcanské poradny, pravni pomoci a Skoleného poradce. To
znamena, ze cizinci dostanou pomoc, kterou potiebuji, v ten dany den, bez toho, aby se
museli objedndvat nebo ¢ekat v poradniku.

V lednu 2011 ziskalo centrum jednohlasné podporu Bristolské méstské rady.
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